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Manusia berencana, Tuhan jualah yang menentukan. 
Demikian kata pepatah yang dalam dua tahun terakhir 
diamini oleh para pelaku Usaha Menengah, Kecil, dan 
Mikro (UMKM). Perencanaan sudah dibuat sedemikian 
rupa untuk dapat bertahan dan berkembang di masa 
mendatang, tak tahunya, harus berhadapan dengan 
pandemi. Inilah yang salah satunya dialami oleh pelaku 
UMKM asal Tangerang, Ambar Yuliasiwi.

Sebelum pandemi COVID-19, perempuan yang akrab 
disapa Ambar ini sudah merintis usaha catering. Dari 
yang hanya memenuhi pesanan kerabat dan tetangga 
dekat, hingga bisa menjadi penyedia makanan 
sebuah perusahaan otomotif. Tapi apa mau dikata, 
berlangsungnya pandemi menjadikan perusahaan 
mengeluarkan aneka kebijakan, termasuk pengurangan 
karyawan dan pembatasan pertemuan dengan 
menerapkan Working from Home (WFH) yang berdampak 
langsung kepada kebutuhan makan siang karyawan. 
Dampaknya buat Ambar, mulai dari pengurangan jumlah 
pesanan, hingga berhentinya pemesanan sama sekali.

Human plans, God decides. That is the saying that have 
been upheld by the medium, small, and micro enterprises 
(MSMEs) owners in the last two years. Planning has been 
made to survive and thrive in the future, however, the 
pandemic came. This is the case of a MSME owner from 
Tangerang, Ambar Yuliasiwi. 

Before the COVID-19 pandemic, the woman who is 
familiarly called Ambar had started a catering business 
which started from taking orders from relatives 
and close neighbors to being a food provider for an 
automotive company. However, the ongoing pandemic 
has forced companies to issue various policies, 
including reducing employees and limiting meetings by 
implementing working from home (WFH) which have a 
direct impact on employees’ lunch needs. The impact 
for Ambar, ranging from a reduction in the number of 
orders, to the cessation of orders altogether.

FROZEN FOOD, 
USAHA YANG MENJANJIKAN DI MASA PANDEMI 
Frozen Food, a Promising Hope
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Saat memulai usaha makanan beku, Ambar mendapatkan dukungan 
dari PTC berupa freezer, tenda, dan perangkat kemas produk.  
When starting a frozen food business, Ambar received support from 

PTC with freezers, tents, and product packaging equipment.

Berkenalan dengan Frozen Food
Tapi bukankah hidup harus terus berjalan? Ambar yang 
sepeninggal sang suami, tinggal bertiga bersama dua 
anaknya, mencari celah-celah baru untuk mendapatkan 
pemasukan. Secara kebetulan datang tawaran bagi pelaku 
UMKM untuk mengikuti pelatihan pembuatan frozen food atau 
makanan beku.

Getting Acquainted with Frozen Food
But shouldn’t life go on? After the death of her husband, Ambar 
lives with her two children, looking for new opportunities to 
earn income. Coincidentally, an offer for MSME actors came 
to participate in training on making frozen food. Ambar did 
not waste this opportunity.

287PT Pertamina Training and Consulting
2022 Annual Report and Sustainability Report  



Ambar tak menyia-nyiakan kesempatan tersebut. Ia mengikuti 
setiap tahapan pelatihan yang diselenggarakan oleh Yayasan 
Inspirasi Nusantara (YIN) dan Pertamina Training and 
Consulting (PTC) ini dengan antusias. Beberapa menu yang 
diajarkan, seperti ayam goreng tepung, resoles, dimsum, kaki 
naga, dan chicken katsu sudah ia kuasai. Yang lebih menarik 
lagi, Ambar sudah beberapa kali dilibatkan sebagai trainer, 
untuk peserta-peserta yang baru bergabung di pelatihan.

“Alhamdulillah, ilmu yang saya pelajari sangat bermanfaat. 
Dari pelatihan saya mendapatkan ilmu, penghasilan, dan 
teman. Apalagi saya diminta untuk ikut melatih peserta 
baru. Jadi ikut berbagi ilmu,” ujar ibu rumah tangga berusia  
52 tahun tersebut.

Ambar sudah merasa pas dengan apa yang dipelajarinya 
dan dirintisnya sebagai usaha baru tersebut. Ia mulai 
merencanakan pengembangan usahanya dengan lebih serius.

Rencana pengembangan usaha
Saat memulai usaha makanan beku, Ambar mendapatkan 
dukungan dari PTC berupa freezer, tenda, dan perangkat 
kemas produk. Kini, Ambar mulai mengembangkan usahanya 
secara daring. Ia getol mempelajari pemasaran melalui 
marketplace dan saluran penjualan lainnya. Dengan target 
pasar yang baru tersebut, Ambar membutuhkan dukungan 
baru baik berupa modal usaha untuk pengadaan perangkat 
baru dan menyewa tempat, untuk produksi sekaligus 
pemasaran.

She participated in every stage of the training organized by 
the Nusantara Inspiration Foundation (YIN) and Pertamina 
Training and Consulting (PTC) enthusiastically. She has 
mastered some of the menus taught, such as fried chicken, 
resoles, dim sum, kaki naga, and chicken katsu. Furthermore, 
Ambar has been involved as a trainer several times for new 
participants of the training. 

“Alhamdulillah, the knowledge I have learned is advantageous. 
From the training, I have gained knowledge, income, and 
friends. Moreover, I was asked to participate in training new 
participants. So, I decided to share my knowledge,” said the 
52-year-old housewife. 

Ambar felt that her knowledge is sufficient to start a new 
business. Thus, she began to plan her business development 
more seriously.

Business development plan
When starting a frozen food business, Ambar received 
support from PTC with freezers, tents, and product packaging 
equipment. Now, Ambar is beginning to develop her business 
online. She is keen to learn about marketing through the 
marketplace and other sales channels. Ambar needs venture 
capital to further support this new target market to procure 
new equipment and rent space for production and marketing. 
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“I want to make my own portfolio so that I can freely move 
to offer frozen food products. I also want to redevelop the 
catering business. For current products, there are still 
challenges to face; namely, there is no BPOM permit and 
no label. “Yes, it’s still a home business, and no distribution 
permit is needed,” said the mother of two. 

However, Ambar is optimistic that the business she started 
will continue to grow, considering the increasing need for 
preserved ready-to-eat food. Especially during a seemingly 
ever-lasting pandemic. She hopes that PTC will continue to 
support the business that it continues to develop. Ambar 
also hopes that her business will provide job opportunities, at 
least for the people around her.

“Saya ingin membuat CV sendiri, biar bebas bergerak 
untuk menawarkan produk frozen food ini. Saya juga ingin 
mengembangkan kembali usaha catering. Untuk produk yang 
sekarang juga masih ada kendala, yaitu belum ada ijin BPOM, 
belum ada label. Sekarang masih jadi usaha rumahan, belum 
punya izin edar,” tutur ibu dua anak ini.

Meski demikian, Ambar optimis, usaha yang tengah dirintisnya 
akan berkembang dengan baik, mengingat kebutuhan akan 
makanan siap saji yang diawetkan terus meningkat. Terlebih 
pada masa pandemi yang belum dapat diprediksi kapan akan 
berakhir. Ia berharap, PTC akan terus memberikan dukungan 
usaha yang terus dikembangkannya tersebut. Ambar juga 
berharap, usahanya akan menjadi jawaban bagi kebutuhan 
pekerjaan, setidaknya bagi lingkungan di sekitarnya.
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[2-1] [2-2] [2-3] [2-4] [2-4]
Laporan Keberlanjutan milik PT Pertamina Training and 
Consulting ini merupakan laporan yang terintegrasi dengan 
Laporan Tahunan Perusahaan. Oleh karena itu, informasi 
yang memuat mengenai identitas Perusahaan dan aktivitas 
bisnisnya tidak diungkapkan kembali pada Laporan ini. 

Penyusunan Laporan ini mengacu pada ketentuan Peraturan 
Otoritas Jasa Keuangan No. 51/POJK.03/2017. Laporan ini juga 
memiliki kesesuaian dengan Standar GRI (Global Reporting 
Initiative). Laporan Keberlanjutan ini memuat kinerja 
ekonomi, sosial, dan lingkungan yang telah dilaksanakan 
oleh PT Pertamina Training and Consulting selama periode 1 
Januari 2022 sampai dengan 31 Desember 2022.

Laporan ini merupakan laporan pertama yang disusun oleh 
Perusahaan sehingga tidak terdapat penyajian ulang atas 
informasi atau perubahan informasi yang disajikan dalam 
Laporan ini. Perusahaan berkomitmen untuk menerbitkan 
Laporan Keberlanjutan setiap tahun di masa depan.

STRATEGI KINERJA KEBERLANJUTAN 
PERUSAHAAN
PTC berkomitmen dalam mendukung pembangunan 
berkelanjutan dengan mempertimbangkan aspek 3P (people, 
planet & profit). Aspek 3P ini merupakan aspek yang berdasar 
pada aspek sosial dan lingkungan serta ekonomi. Dalam 

[2-1] [2-2] [2-3] [2-4] [2-4]
The Sustainability Report of PT Pertamina Training and 
Consulting is integrated with the Company's Annual Report. 
Therefore, information on the identity of the Company and its 
business activities is not disclosed in this Report.

The preparation of this report refers to the provisions in the 
Financial Services Authority Regulation No. 51/POJK.03/2017 
and the GRI (Global Reporting initiative) Standards. This 
Sustainability Report contains economic, social, and 
environmental performance of PT Pertamina Training and 
Consulting throughout January 1, 2022 to December 31, 2022.

This Report is the first sustainability report prepared by the 
Company, thus, there is no restatement of the information 
or changes to the information presented in this Report. The 
Company is committed to publishing a Sustainability Report 
annually in the future.

SUSTAINABILITY PERFORMANCE STRATEGY

PTC is committed to supporting sustainable development by 
paying attention to the 3P (people, planet, and profit) based 
on social, environmental, economic aspects. In practice, the 
3P aspects are inseparable from one another. PTC strives to 

Dalam pelaksanaannya, Perusahaan senantiasa berupaya 
untuk mengembangkan dan mengeluarkan kebijakan-
kebijakan termutakhir dalam bidang keberlanjutan. 
In practice, the Company strives to develop and issue the 
most up-to-date policies on sustainability.
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penerapannya, aspek 3P adalah tiga serangkai yang tidak 
bisa dilepaskan satu sama lain. PTC terus berusaha untuk 
konsisten dalam memperhatikan triple bottom line ini agar 
manfaat usaha perusahaan dapat dirasakan secara holistik 
dan berkesinambungan. Perusahaan senantiasa mematuhi 
ketentuan Undang-Undang No. 40 Tahun 2007 tentang 
Perusahaan Terbatas pasal 74 perihal Tanggung Jawab Sosial 
dan Lingkungan.

Perusahaan memiliki tanggung jawab untuk mengelola 
dampak yang ditimbulkan dari produk dan jasa yang dihasilkan 
maupun dari aktivitasnya dalam menghasilkan produk 
maupun jasa, terhadap lingkungan hidup dan pemangku 
kepentingan, termasuk pelanggan, pekerja, pemegang 
saham, pemasok dan masyarakat sekitar dalam segala aspek 
operasional Perusahaan yang mencakup aspek ekonomi, 
sosial dan lingkungan. 

KEBIJAKAN KINERJA KEBERLANJUTAN
Dalam menerapkan kinerja keberlanjutan Perusahaan 
berpedoman pada sistem yang didasari oleh peraturan 
perundang-undangan yang berlaku. Berikut kebijakan kinerja 
keberlanjutan yang diterapkan oleh Perusahaan:
1.	 Undang-Undang No. 1 tahun 1970 tentang Keselamatan 

Kerja;
2.	 Undang-Undang No. 8 tahun 1999 tentang Perlindungan 

Pelanggan;
3.	 Undang-Undang No. 13 tahun 2003 tentang 

Ketenagakerjaan;
4.	 Undang-Undang No. 40 tahun 2007 tentang Perseroan 

Terbatas;
5.	 Undang-Undang No. 82 Tahun 1999 tentang Perlindungan 

dan Pengelolaan Lingkungan Hidup;
6.	 Undang-undang No. 32 Tahun 2009 tentang Perlindungan 

dan Pengelolaan Lingkungan Hidup;
7.	 Peraturan Pemerintah No. 47 Tahun 2012 tentang 

Tanggung Jawab Sosial Dan Lingkungan Perseroan 
Terbatas;

8.	 Peraturan Menteri BUMN No. Per-09/MBU/07/2016 
tanggal 8 Juli 2015 tentang Program Kemitraan dan 
Program Bina Lingkungan Badan Usaha Milik Negara;

9.	 Undang-undang No.11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

consistently paying attention this triple bottom line for the 
sustainable and holistic benefits of the Company's business. 
The Company always complies with the provisions of Law No. 
40 of 2007 concerning Limited Liability Companies article 74 
concerning Social and Environmental Responsibility.

The Company has a responsibility to manage the impact arising 
from the products and services as well as activities of its 
products and services on the environment and stakeholders, 
including customers, employees, shareholders, suppliers and 
local communities in all aspects of the Company's operations 
which include economic, social, and environmental aspects.

SUSTAINABILITY PERFORMANCE POLICY
In implementing sustainable governance, the Company refers 
to the applicable laws and regulations, which include:

1.	 Law No. 1 of 1970 concerning Occupational Safety;

2.	 Law No. 8 of 1999 concerning Customer Protection;

3.	 Law No. 13 of 2003 concerning Manpower;

4.	 Law No. 40 of 2007 concerning Limited Liability 
Companies;

5.	 Law No. 82 of 1999 concerning Environmental Protection 
and Management;

6.	 Law No. 32 of 2009 concerning Environmental Protection 
and Management;

7.	 Government Regulation No. 47 of 2012 concerning Social 
and Environmental Responsibility of Limited Liability 
Companies;

8.	 SOE Minister Regulation No. Per-09/MBU/07/2016 
dated July 8, 2015 concerning Partnership Program 
and Community Development Program of State-Owned 
Enterprises.

9.	 Law No. 11 of 2020 concerning Job Creation.
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Tata Kelola Keberlanjutan
Sustainable Governance

Perusahaan menjunjung tinggi prinsip-prinsip tata kelola 
perusahaan yang baik (GCG), transparansi, akuntabilitas, 
tanggung jawab, independensi, dan kewajaran yang 
merupakan standar yang mengatur setiap aspek bisnis dan 
operasional. GCG yang berkelanjutan merupakan bentuk 
struktur dan komposisi tata kelola yang menyeluruh yang 
memiliki peran tertinggi dalam menetapkan tujuan dan 
nilai-nilai berkelanjutan. Dengan penerapan GCG yang 
berkelanjutan secara menyeluruh dan optimal, Perusahaan 
dapat menambah nilai bagi pemangku kepentingan.

Di sisi penerapan GCG, Perusahaan setiap tahun 
melakukan penilaian terhadap kinerja tata kelola dan 
selalu mendapatkan penilaian yang baik. Pada tahun 2022 
perusahaan mendapatkan skor 84,41 untuk penerapan tata 
kelola perusahaan yang baik.

The Company upholds the principles of good corporate 
governance (GCG), namely transparency, accountability, 
responsibility, independence and fairness which govern 
every aspect of business and operations. Sustainable GCG 
implementation is carried out in all governance structure 
and composition with the highest role in setting sustainable 
goals and values. With the continuous and optimal GCG 
implementation, the Company can bring added value to 
stakeholders.

The Company conducts annual assessment for its GCG 
implementation which always obtains positive results. 
In 2022, the Company obtained a score of 84.41 for the 
implementation of good corporate governance.
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STRUKTUR DAN KOMPOSISI TATA KELOLA
[2-9]
Perusahaan dalam melaksanakan kinerja keberlanjutan 
dilakukan oleh Asisten Manajer Corporate Communication & 
CSR yang berada di bawah Corporate Secretary sesuai Surat 
Keputusan No. Kpts.-010/PTC-10000/2022-S3.7 tanggal 
29 Maret 2022 tentang Struktur Organisasi Perseroan serta 
Pedoman Corporate Social Responsibility Nomor A-007/
PTC10010/2018-B0.7.1.

Berikut struktur dan komposisi tata kelola keberlanjutan di 
Perusahaan:

Sekretaris Perusahaan
Corporate Secretary

Asisten Manajer Coorporate 
Communication & CSR

Assistant Manager of Corporate 
Communication & CSR

Staff Corporate Communication

Staff CSR

PELATIHAN DAN PENILAIAN 
[2-18]
Dalam pengawasannya pada tata kelola yang berkelanjutan, 
kinerja Dewan Komisaris dan Direksi dievaluasi pada setiap 
akhir tahun buku dan dinilai secara kolegial oleh RUPS 
berdasarkan realisasi Key Performance Indicators (KPI). 
Selain itu, kedua Dewan ini mengevaluasi pelaksanaan tugas 
dan realisasi Rencana Kerja dan Anggaran Dasar Perusahaan 
secara mandiri atau self-assessment.

Untuk menunjang kompetensi dan keahlian mengenai topik 
pembangunan berkelanjutan, Perusahaan mendukung penuh 
pelaksanaan pelatihan terkait. Hal ini dilaksanakan untuk 
memastikan kesesuaian antara kompetensi berkelanjutan 
yang dibutuhkan dengan pelaksanaan tugas organ 
perusahaan maupun pendukung.

GOVERNANCE STRUCTURE AND COMPOSITION 
[2-9]
The Company’s sustainability performance is supervised by 
the Assistant Manager of Corporate Communication & CSR 
under the Corporate Secretary according to Decree No. Kpts.-
010/PTC-10000/2022-S3.7 dated March 29, 2022 concerning 
Organizational Structure and Corporate Social Responsibility 
Guidelines No. A-007/PTC10010/2018-B0.7.1 .

The Company’s sustainable governance structure and 
composition is as follows:

TRAINING AND ASSESSMENT
[2-18]
In supervising sustainable governance, the performance of the 
Board of Commissioners and Board of Directors is evaluated 
at the end of each fiscal year and assessed collegially by the 
GMS based on the realization of Key Performance Indicators 
(KPIs). These two Boards also evaluate the implementation 
of duties and realization of the Company's Work Plan and 
Articles of Association through self-assessment .

The Company fully supports the improvement of competency 
and expertise on sustainable development through trainings 
on such matters. This is carried out to ensure compatibility 
between the required sustainability competencies and duty 
implementation of the Company's organs and supporting 
organs.

Tata Kelola Keberlanjutan
Sustainable Governance
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No. Pelatihan / Training Peserta / Participants Tanggal / Date

1. Pelatihan Online Kesekretariatan / Secretarial Online Training 2 Orang / Particpants 16 - 18 Februari 2022 / 
February 16 -18, 2022

2. Pelatihan PHK & Pesangon / Layoffs & Severance Training 2 Orang / Particpants 5 Februari 2022 / February 5, 2022

3. Pelatihan Online High Flyer Secretary / High Flyer Secretary Online 
Traomomh 4 Orang / Particpants 11 Maret 2022 / March 11, 2022

4. Training Assessment Center Method 1 Orang / Particpant 14 - 18 Maret 2022 / 
March 14 – 18, 2022

5. Cendekia Series 4 : Project Management I 141 Orang / Particpants 23 Maret 2022 / March 23, 2022

6. Cendekia Series 4 : Project Management II 126 Orang / Particpants 25 Maret 2022 / March 25, 2022

7. Sertifikasi Brevet A & B Divisi Keuangan / Brevet A & B Certification 
for Finance Division 1 Orang / Particpant 26 Maret - 6 Agustus 2022 / 

March 26 - August 6, 2022

8. Sertifikasi Brevet A & B Divisi IA / Brevet A & B Certification for IA 
Division 2 Orang / Particpants 21 Maret - 6 Juni 2022 / 

March 21-June 6, 2022

9. Training Organization Development 1 Orang / Particpant 9 - 23 April 2022 / April 9 - 23, 2022

10. Training Forensic Accounting & Fraud Investigation 2 Orang / Particpants 20 - 21 April 2022 / 
April 20 - 21, 2022

11. Workshop Design Canva 104 Orang / Particpants 8 April 2022 / April 8, 2022

12. Training Teknik Negosisasi dan Penyusunan Kontrak / Negotiation 
Techniques and Contract Preparation Training 2 Orang / Particpants 25 - 26 April 2022 / 

April 25 - 26, 2022

13. Sertifikasi Brevet A & B Divisi TC / Brevet A & B Certification for TC 
Division 4 Orang / Particpants 20 April - 25 Juli 2022 / 

April 20 - July 25 2022 

14. Cendekia Series 5 : Digital Marketing 126 Orang / Particpants 18 Mei 2022 / May 18, 2022

15. Training Corporate Communication Summit 1 Orang / Particpant 24 - 25 Mei 2022 / 
May 24 - 25, 2022

16. Sertifikasi Brevet A & B Divisi HC & GA / Brevet A & B Certification 
for HC & GA Division 1 Orang / Particpant 28 Mei - 1 Oktober 2022 / 

28 May - 1 October 2022

17. Sosialisasi TKDN / TKDN dissemination 132 Orang / Particpants 27 Mei 2022 / May 27, 2022

18. Learning Fest Day 1 - CEO Inspire 163 Orang / Particpants 27 Juni 2022 / June 27, 2022

19. Learning Fest Day 2 - Great Leader Create the Greatest PTC 131 Orang / Particpants 28 Juni 2022 / June 28, 2022

20. Learning Fest Day 3 - Mindfulness 127 Orang / Particpants 29 Juni 2022 / June 29, 2022

21. Learning Fest Day 4 - Meet the Expert 147 Orang / Particpants 30 Juni 2022 / June 30, 2022

22. Learning Fest Day 5 - Culturing Collaboration 108 Orang / Particpants 1 Juli 2022 / July 1, 2022

23. AK3 Umum / General AK3 1 Orang / Particpant 18 Juli - 1 Agustus 2022 / 
July 18 - August 1, 2022

24. Sertifikasi Brevet A & B HC & GA / Brevet A & B Certification for HC 
& GA 1 Orang / Particpant 23 Juli - 26 November 2022 / 

July 23 - November 26, 2022

25.
Training Merencanakan Program Pemberdayaan Masyarakat melalui 
Stakeholder Engagement / Training to Plan Community 
Empowerment Program through Stakeholder Engagement

1 Orang / Particpant 20 Juli 2022 / July 20, 2022

26.
Training Mengembangkan Program Pemberdayaan Masyarakat 
Berdasarkan Pemetaan Sosial / Training to Plan Community 
Empowerment Program through Social Mapping

1 Orang / Particpant 25 Juli 2022 / July 25, 2022

27. Leadership Training bersama Tim S2 Psikologi UI / Leadership 
Training with the UI Psychology Masters Team 22 Orang / Particpants 25 Juli 2022 / July 25, 2022

28.
Training Mengukur Evaluasi Dampak Program CSR berdasarkan SROI 
/ Training on Measuring CSR Program Impact Evaluation based on 
SROI

1 Orang / Particpant 27 - 28 Juli 2022 / 
July 27 - 28, 2022

29. Training Verifikator TKDN / Training for TKDN Verifier 18 Orang / Particpants 27 - 28 Juli 2022 / 
July 27 - 28, 2022

30. Pelatihan UU Cipta Kerja / Job Creation Law Training 2 Orang / Particpants 7 Agustus 2022 / August 7, 2022

31. Cendekia Series 6 : FERM 95 Orang / Particpants 24 Agustus 2022 / 
August 24, 2022

Tata Kelola Keberlanjutan
Sustainable Governance
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No. Pelatihan / Training Peserta / Participants Tanggal / Date

32. Pelatihan & Sertifikasi Recruitment & Selection Staff / Training & 
Certification of Staff Recruitment & Selection 1 Orang / Particpant 15 - 16 Agustus 2022 / 

August 15 - 16, 2022

33.
Pelatihan Insight to Action: Driving Behavioural Change with People 
Analytics / Training of Insight to Action: Driving Behavioural Change 
with People Analytics

1 Orang / Particpant 25 Agustus 2022 / August 25, 2022

34. Pelatihan Sistem Manajemen Pengamanan 13 Orang / Particpants 1 September 2022 / 
September 1, 2022

35. Workshop Aplikasi Survei Employee Engagement / Workshop on 
Employee Engagement Survey Application 1 Orang / Particpant 16 September 2022 / 

September 16, 2022

36. Sertifikasi Brevet C Divisi Finance / Brevet C Certification for 
Finance Division 2 Orang / Particpants 26 September – 07 November 2022 

/ September 26 – November 7, 2022

37. Pelatihan TKDN / TKDN Training 1 Orang / Particpant 26 - 27 September 2022 / 
September 26 - 27, 2022

38. Pelatihan Komunikasi & Administrasi / Communication & 
Administration Training 32 Orang / Particpants 29 September 2022 / 

September 29, 2022

39. Training Safety Leadership 18 Orang / Particpants 05 Oktober 2022 / October 5, 2022

40. Pelatihan Kader Norma Ketenagakerjaan Jenjang Muda / Youth 
Employment Norms Cadre Training 1 Orang / Particpant 3 - 7 Oktober 2022 / October 3 - 7, 

2022

41. Program Persiapan Masa Purna Karya (PMPK) / Retirement 
Preparation Program (PMPK) 1 Orang / Particpants 17 - 21 Oktober 2022 / 

October 17 - 21, 2022

42. Training Coaching Leadership 28 Orang / Particpants 27 Oktober 2022 / 
October 27, 2022

43. Training Implementing GRC 1 Orang / Particpant 25 - 28 Oktober 2022 / 
October 25 - 28, 2022

44. Training & Sertifikasi Verifikator TKDN / TKDN Verifier Training & 
Certification 2 Orang / Particpants 24 Oktober - 9 November 2022 / 

October 24 - November 9, 2022

45. Sosialisasi Gurumaya / Gurumaya Dissemination 51 Orang / Particpants 28 Oktober 2022 / October 28, 2022

46. Cendekia Series 7 : Legal Issues 83 Orang / Particpants 09 November 2022 / 
November 9, 2022

47. Cendekia Series 8 : Gratifikasi 51 Orang / Particpants 16 November 2022 / 
November 16, 2022

48. Cendekia Series 9 : PSAK Update 49 Orang / Particpants 23 November 2022 / 
November 23, 2022

49. Cendekia Series 10 : Job Desc 52 Orang / Particpants 30 November 2022 / 
November 30, 2022

50. Training & Sertifikasi CEH IT / IT CEH Training & Certification 2 Orang / Particpants 26 November - 10 Desember 2022 / 
November 26 - December 10, 2022

51. Senior Management Development Program 1 Orang / Particpant 16 - 17 November 2022 / 
November 16 - 17, 2022

52.
Workshop Teknik Penyusunan Kontrak : Aspek-Aspek Hukum dan 
Praktik / Workshop on Contract Preparation Techniques: Legal and 
Practical Aspects

1 Orang / Particpant 14 - 19 November 2022 / 
November 14 - 19, 2022

53. Program Persiapan Masa Purna Karya (PMPK) / Retirement 
Preparation Program (PMPK) 1 Orang / Particpant 28 November - 3 Desember 2022 / 

November 28 - December 3, 2022

54. Corporate Life Saving Rules 1 Orang / Particpant 12 - 16 Desember 2022 / 
December 12 - 16, 2022

55. Pelatihan Business Craft / Business Craft Training 1 Orang / Particpant 21 Desember 2022 / 
December 21, 2022

56. Pelatihan Organization Management / Organization Management 
Training 2 Orang / Particpants 20 - 21 Desember 2022 / 

December 20 - 21, 2022

57. Training & Sertifikasi Manager DSM / DSM Manager Training & 
Certification 1 Orang / Particpant 10 - 24 Desember 2022 / 

10 - 24 December 2022

58. Sosialisasi Gurumaya TKJP / TKJP Gurumaya Dissemination 173 Orang / Particpants 27 Desember 2022 / 
December 27, 2022

Tata Kelola Keberlanjutan
Sustainable Governance
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Kinerja Keberlanjutan
Sustainability Performance

KEGIATAN MEMBANGUN BUDAYA 
KEBERLANJUTAN
[POJK F.1]
Tahun 2022 merupakan tahun pembuka bagi Perusahaan 
dalam menerapkan nilai-nilai keberlanjutan ekonomi, 
sosial, dan kemasyarakatan. Sebelumnya, Perusahaan telah 
mematuhi aspek-aspek dalam tanggung jawab sosial dan 
lingkungan dengan melaksanakan beragam kegiatan yang 
bermanfaat bagi warga dan lingkungan di sekitar Perusahaan.

Dalam pelaksanaannya, Perusahaan senantiasa berupaya 
untuk mengembangkan dan mengeluarkan kebijakan-
kebijakan termutakhir dalam bidang keberlanjutan. Hal 
ini membuktikan bahwa Perusahaan mampu membangun 
budaya keberlanjutan yang dilaksanakan secara menyeluruh 
oleh seluruh insan Perusahaan. Perusahaan berharap, Kinerja 
Keberlanjutan PT Pertamina Training and Consulting dapat 
terus dilaksanakan dengan konsisten dengan dibarengi 
dengan pembaruan-pembaruan strategis yang akan 
meningkatkan kinerja keberlanjutan Perusahaan.

ACTIVITIES TO BUILD A CULTURE OF 
SUSTAINABILITY
[POJK F.1]
2022 marks the Company’s initial implementation of 
economic, social and community sustainability values. 
Previously, the Company had complied with aspects of 
social and environmental responsibility by carrying out 
various activities in providing benefits to the surrounding 
environment and community of the Company.

In practice, the Company strives to develop and issue 
the most up-to-date policies on sustainability. This is 
manifested through the Company’s ability to build a culture of 
sustainability that is implemented thoroughly by all Company 
personnel. The Company hopes that PT Pertamina Training 
and Consulting's Sustainability Performance shall always be 
implemented consistently, accompanied by strategic updates 
to improve the Company's sustainability performance.
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Perbandingan Target dan Kinerja

Segmen Usaha / Business Segment Satuan / Unit
2022 2021

Target Realisasi / 
Realization Target Realisasi / 

Realization

Pelatihan / Training Peserta / Participant 20.000 53.277 17.338 47.160 

Konsultasi / Consulting Proyek / Project 77 130 70 105 

Pengelola Alihdaya / Manpower Supply TKJP 9.000 10.009 247 8.293 

Penyelenggara Acara / Event Organizer Proyek / Project 337 1.063 1.093 563 

Jasa Pengamanan / Security Service TKJP 6.779 8.276 8.677 7.255 

Jasa Penilaian / Assessment Center Peserta / Participant 1.200 2.503 6.297 1.881

Kontribusi Pendapatan menurut Segmen 
Usaha
Dalam Jutaan Rupiah, kecuali dinyatakan lain

Segmen Usaha / Business Segment

Kontribusi Audit 2022 / 2022 
Audited Contribution

Kontribusi Audit 2021 / 2021 
Audited Contribution

Pertumbuhan (Penurunan) / 
Growth (Decrease)

Rp (Juta / 
Million)

Persentase / 
Percentage

Rp (Juta / 
Million)

Persentase / 
Percentage

Rp (Juta / 
Million)

Persentase / 
Percentage

Pelatihan / Training 59.714 1,81% 50.126 2,0% 9.588 19,13%

Konsultasi / Consulting 150.916 4,58% 130.064 5,2% 20.852 16,03%

Pengelola Alihdaya / Manpower Supply 1.289.660 39,15% 1.077.803 43,1% 211.857 19,66%

Penyelenggara Acara / Event Organizer 866.106 26,29% 425.946 17,0% 440.160 103,34%

Jasa Pengamanan / Security Service 920.167 27,93% 807.583 32,3% 112.584 13,94%

Jasa Penilaian / Assessment Center 7.726 0,23% 8.557 0,3% (831) (9,71)%

Jumlah / Total 3.294.289 100% 2.500.079 100% 794.210 31,77%

Realisasi Kinerja Ekonomi 
[GRI 201-1]
Kinerja ekonomi Perusahaan dapat dilihat dari nilai 
ekonomi langsung yang dihasilkan dan nilai ekonomi yang 
didistribusikan. Nilai ekonomi langsung yang dihasilkan 
merupakan sejumlah pendapatan yang diperoleh dari 
aktivitas operasional PT Pertamina Training and Consulting. 
Sementara nilai ekonomi yang didistribusikan merupakan 
sejumlah pengeluaran yang didistribusikan kepada para 
pemangku kepentingan sebagai bentuk kontribusi Perseroan 
dalam meningkatkan kesejahteraan para pemangku 
kepentingan. 

Selain itu, nilai ekonomi yang didistribusikan juga merupakan 
sejumlah pengeluaran yang ditujukan untuk mendukung 
keberhasilan aktivitas operasional, sehingga proses bisnis 
Perseroan dapat menghasilkan nilai tambah bagi para 
pemangku kepentingan.

Comparison of Target and Performance 

Revenue Contribution by Business 
Segment
In Millions of Rupiah, unless otherwise stated

Realization of Economic Performance 
[GRI 201-1]
The Company's economic performance can be seen from the 
direct economic value generated and the economic value 
distributed. The direct economic value generated is the 
amount of revenues from the operations of PT Pertamina 
Training and Consulting while the economic value distributed 
is the amount distributed to stakeholders as the Company's 
contribution in improving stakeholders welfare.

The economic value distributed also consists of the 
amount of expenditures aimed at supporting the success of 
operations, so that the Company's business processes are 
able to generate added value for stakeholders.

Kinerja Ekonomi
Economic Performance
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Kinerja Ekonomi
Economic Performance

Realisasi Kinerja Ekonomi Tahun 2022
Dalam Jutaan Rupiah, kecuali dinyatakan lain

Uraian / Description 2022 2021

Nilai Ekonomi yang Dihasilkan / Economic Value Generated

Pendapatan Usaha / Revenues 3.294,29 2.500,08

Pendapatan Lain-lain Bersih / Other Net Income 20,10 4,67

Jumlah Nilai Ekonomi yang Dihasilkan / Total Economic Value Generated 3.314,39 2.504,75

Nilai Ekonomi yang Didistribusikan ke Pemangku Kepentingan / Economic Value Distributed to Stakeholders

Gaji Operasional / Operating Costs 1.701,99 1.605,82

Beban Umum Administrasi / General Administrative Expenses 99,12 83,65

Pembayaran Pajak Final (PPh Badan) / Final Tax Payment 281,80 199,78

Alokasi Dana Investasi Sosial / Funds Allocated for Social Investments 317,05 200,79

Jumlah Nilai Ekonomi yang Didistribusikan / Total Economic Value Distributed 2.412,64 2.092,73

Nilai Ekonomi yang Ditahan / Economic Value Retained

Jumlah Nilai Ekonomi yang Ditahan / Total Economic Value Retained 901,75 412,02

Realization of Economic Performance in 2022
In Millions of Rupiah, unless otherwise stated
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Kinerja Lingkungan
Environmental Performance

KOMITMEN DAN KEBIJAKAN
Perusahaan menyadari bahwa setiap kegiatan usaha yang 
dilakukan tidak hanya terkait pada perolehan keuntungan, 
tetapi juga beriringan dengan peningkatan kualitas sosial dan 
lingkungan hidup tempat perusahaan beroperasi.

Perusahaan memiliki komitmen dan kebijakan dalam 
tanggung jawab sosial terkait lingkungan hidup yang juga 
telah diimplementasikan dalam kegiatan usaha Perusahaan 
dalam seluruh proses bisnisnya. Ruang lingkup pemenuhan 
tanggung jawab sosial di bidang lingkungan dilakukan 
Perusahaan dalam bentuk dukungan terhadap mitigasi 
perubahan iklim dan isu global mengenai lingkungan serta 
perpaduan topik lingkungan sejalan dengan pemberdayaan 
masyarakat.

JUMLAH DAN INTENSITAS ENERGI YANG 
DIGUNAKAN
Selama tahun 2022, pemakaian energi bahan bakar bensin 
untuk kendaraan adalah sebanyak 23.784 liter, lebih sedikit 
dibandingkan pada tahun 2021 sebesar 38.812. Untuk 
konsumsi listrik pada tahun 2022 tercatat lebih besar 
dibandingkan dengan tahun 2021 yaitu sebesar 302.861 KwH. 
Serta penggunaan air pada tahun 2022 sebanyak 11.695 
m3 lebih sedikit dibandingkan pada tahun 2021 sebanyak  
11.913 m3.

Uraian / Description Satuan / Unit 2022 2021 2020

Bahan Bakar / Fuel Liter 23.784 38.812 46.641

Listrik / Electricity Kwh 302.861 289.384 237.498,27

Air / Water m3 11.695 11.913 15.067

UPAYA DAN PENCAPAIAN EFISIENSI DAN 
PENGGUNAAN ENERGI TERBARUKAN
[POJK F.8]
Perusahaan mengupayakan pencapaian efisiensi energi pada 
tahun 2022, di antaranya dengan mewujudkan kesadaran 
kepada setiap karyawan untuk mematikan lampu, pendingin 
udara, serta mesin lainnya sebelum meninggalkan kantor 
dan pabrik, serta menggunakan air dengan secukupnya. 
Penggunaan Air. Beberapa kegiatan yang dilakukan terkait 
lingkungan hidup selama tahun 2022 adalah sebagai berikut.

COMMITMENT AND POLICY
The Company’s business is not carried out just to generate 
profits, but it also in line with the improvement of social and 
environmental quality in the Company’s operational area.

The Company has a commitment and policy on social 
responsibility to the environment which have also been 
implemented in the Company's overall business activities. 
The scope of social responsibility fulfillment on environment 
is carried out by the Company through supporting climate 
change mitigation and global issues on environment as 
well as environmental aspects in line with community 
empowerment.

AMOUNT AND INTENSITY OF ENERGY USED

During 2022, the energy consumption of fuel for vehicles 
was a total of 23,784 liters, a decrease compared to 2021 of 
38,812 liters. The 2022 electricity consumption was a total 
of 302,861 KwH. Use of water in 2022 was accumulated to  
11,695 m3 a decrease compared to 2021 of 11,913 m3.

EFFORTS AND ACHIEVEMENT OF EFFICIENCY 
AND USE OF RENEWABLE ENERGY
[POJK F.8]
The Company strives to achieve energy efficiency in 2022, 
one of which is through raising awareness for every employee 
to turn off lights, air conditioners, and other machines 
before leaving the office and factories, and to use water 
in moderation. The activities carried out related to the 
environment during 2022 are as follows.
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PENCEGAHAN DAN PENGELOLAAN SAMPAH
Perusahaan sesuai dengan kegiatan bisnisnya tidak 
menghasilkan sampah bahan beracun dan berbahaya (B3) 
maupun sampah khusus yang memerlukan penanganan 
tersendiri sesuai dengan Peraturan Pemerintah (PP) tentang 
Penyelenggaraan Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan 
Hidup. Perusahaan juga mengomunikasikan mengenai 
pengelolaan sampah bekerja sama dengan pengelola gedung 
kantor untuk menyiapkan tempat sampah terpisah dan 
memastikan bahwa sampah tersebut diolah sebelum dibawa 
ke tempat pembuangan akhir. 

Selama tahun 2022, sampah yang paling umum dihasilkan 
adalah sampah yang dihasilkan dari kegiatan perkantoran 
dan domestik, khususnya kertas dan perlengkapan kantor. 
Berikut adalah daftar penggunaan kertas Perusahaan dalam 
3 (tiga) tahun terakhir.

Jumlah (rim) / Amount (ream)
2022 2021 2020

1.412 1.854 1.807

Sebagai upaya efisiensi, Perusahaan menerapkan berbagai 
inisiatif sebagai berikut:
1.	 Digitalisasi 
	 Perusahaan melakukan pencatatan dan menggunakan 

pengarsipan digital sehingga penggunaan kertas untuk 
dokumen cetak dan fotokopi berkurang.

2.	 Pemakaian Kertas Berulang
	 Perusahaan menggunakan kertas bekas layak pakai untuk 

keperluan cetak harian yang bukan merupakan dokumen 
formal untuk diserahkan kepada pihak tertentu.

WASTE PREVENTION AND MANAGEMENT
The Company’s business activities do not generate toxic and 
hazardous waste (B3) or special waste that requires separate 
handling in accordance with Government Regulation (PP) 
concerning Implementation of Environmental Protection 
and Management. The Company also discussed waste 
management with the office building managers to prepare 
separate waste bins and ensure that the waste is processed 
before being taken to the final disposal site.

In 2022, the most common waste generated was from office 
and domestic activities, especially paper and office supplies. 
The Company's use of paper in the last 3 (three) years is as 
follows.

As efforts of efficiency, the Company implements various 
initiatives as follows:
1.	 Digitalization
	 The Company keeps records and archives through digital 

platform to reduce the use of paper for printing and 
photocopying of documents.

2.	 Reuse of Paper
	 The Company reuses paper for printing daily documents 

which are not formal documents to be submitted to 
certain parties.

Kinerja Lingkungan
Environmental Performance
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Aspek Sosial
Social Aspect

KOMITMEN UNTUK MEMBERIKAN LAYANAN 
ATAS PRODUK DAN/ATAU JASA YANG SETARA 
KEPADA PELANGGAN
[POJK F.17]
Perusahaan berkomitmen dalam hal peningkatan layanan 
dengan melakukan pengembangan dan inovasi produk. 
Wujud dari komitmen Perusahaan dalam memberikan layanan 
yang terbaik terlihat dari sikap profesionalitas yang diberikan 
dari pihak manajemen hingga pekerja. Perusahaan menjamin 
kualitas pelayanan dan produk usaha yang diberikan kepada 
pelanggan dengan responsif, sigap, cepat, dan terpercaya.

Perusahaan selama tahun 2022 telah melakukan berbagai 
inovasi terkait hal pengembangan layanan dan pelatihan 
hingga inovasi pada program Tanggung Jawab Sosial 
Lingkungan (TJSL). Hal ini merupakan tujuan Perusahaan 
untuk membangun kinerja bisnis yang berkelanjutan 
(Sustainable Development Goals/SGDs).

Inovasi-inovasi yang telah dilakukan Perusahaan antara lain:
•	 Aktivasi divisi Information Technology (IT) sebagai Profit 

Center.
•	 Peluncuran pelatihan digital online Gurumaya.

MEMBANGUN KEPERCAYAAN PELANGGAN
Komunikasi yang baik antar pelanggan dan pekerja dalam 
hal pemberian informasi dan pemenuhan kebutuhan 
lainnya. Perusahaan memastikan bahwa hak-hak pelanggan 
terpenuhi, hal ini diwujudkan dengan mengembangkan 
sarana pengaduan dan keluhan, serta melakukan pengukuran 
kepuasan pelanggan guna mengetahui umpan balik dan 
respon pelanggan mengenai pelayanan yang diberikan. 

Berikut tingkat kepuasan pelanggan tahun 2022:

Uraian / Description
Kepuasan Pelanggan / Customer Satisfaction Level

Target (%) Hasil (%) / Result (%)

Customer Effort Score 80% 93%

Net Promoter Score 80% 93%

Satisfaction Customer Index 80% 87%

COMMITMENT TO PROVIDING EQUAL PRODUCTS 
AND/OR SERVICES TO CUSTOMERS

[POJK F.17]
The Company is committed to improving its service through 
product innovation and development.  This commitment 
is also manifested in the management and employee 
professionalism at work. The Company guarantee the quality 
of its products and services to customers in a responsive, 
swift, fast, and reliable manner.

Throughout 2022, the Company has carried out various 
innovations related to service development, training, and 
innovations in the Social and Environmental Responsibility 
(TJSL) program with the aim of achieving the Sustainable 
Development Goals (SDGs).

Innovations made by the Company are as follows:
•	 Activities of the Information Technology (IT) division as 

Profit Center
•	 Launching of online digital training Gurumaya

BUILDING CUSTOMER TRUST
Good communication between customers and employees 
in information disclosure and fulfillment of other need is 
crucial at the Company. The Company ensures the fulfillment 
of customers rights by developing a medium for submitting 
complaints and grievances as well as conducting customer 
satisfaction survey to obtain information on customer 
feedback and responses on the Company’s services.

The 2022 customer satisfaction level is as follows:
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Aspek Sosial
Social Aspect

SARAN PENGADUAN PELANGGAN
Perusahaan senantiasa memberikan pelayanan terbaik 
kepada pelanggan. Oleh karena itu, Perusahaan telah 
memiliki mekanisme dan penyelesaian pengaduan pelanggan 
yang diintegrasikan dengan layanan pengaduan pelanggaran. 
Untuk memastikan keefektifan pelayanan kepada pelanggan 
dengan memanfaatkan media komunikasi seperti telepon, 
website, faksimili, surat, dan surat elektronik untuk 
mendukung kemudahan dan kelancaran komunikasi antara 
Perusahaan dengan pelanggan. 

Hingga tahun 2022, Perusahaan belum menyediakan biaya 
khusus dalam pembentukan pusat pengaduan konsumen.

Di tahun 2022, Perusahaan mendapatkan 6 pengaduan akan 
tetapi dari keseluruhan pengaduan yang diterima bukan 
termasuk fraud, sehingga tidak dilakukan proses tindak lanjut 
oleh Perusahaan.

Pengaduan Masyarakat 
[POJK F.24]
PTC berkomitmen penuh dalam memberikan layanan terbaik 
termasuk pada sarana pengaduan baik untuk pelanggan 
maupun masyarakat umum terkait kelangsungan usaha 
Perusahaan. Masyarakat dapat memberikan keluhan, 
masukan, serta saran pada informasi kontak Perusahaan 
dengan keterangan sebagai berikut.

Informasi Kontak
Alamat 	 : Jl. Abdul Muis No.52-56A Gedung B, 
	   Petojo Selatan, Jakarta Pusat 10160, 
	   Indonesia
Operasional Kantor 	: Senin-Jumat pukul 07.00-16.00
Instagram	 : @ptc_id
Telepon	 : +62-21-3514977
Faksimile	 : +62-21-21201557 
Tautan Web	 : https://www.pertamina-ptc.com/
	    Hubungi_kami 

Seluruh keluhan yang diterima Perusahaan dapat diselesaikan 
dengan baik terbukti dari hasil pengukuran kepuasan 
pelanggan yang mendapatkan angka 87,2% untuk Customer 
Satisfaction Index (CSI) lebih tinggi dari capaian tahun lalu 
yang sebesar 86,3%.

CUSTOMER COMPLAINT FACILITY
The Company always provides the best service to customers. 
Therefore, the Company provides a customer complaint 
mechanism that is integrated with the whistleblowing 
system. To ensure the effectiveness of service to customers 
by utilizing communication media such as telephone, 
website, facsimile, letters and electronic mail to facilitate the 
communication between the Company and customers.

As of 2022, the Company has not yet allocated specified 
budget for a consumer complaint center.

In 2022, the Company received 6 complaints. However, the 
overall complaints were not included as fraud and were not 
followed-up by the Company.

Public Complaint
[POJK F.24]
PTC is fully committed to providing the best service including 
through the provision of complaint facility for customers and 
the general public regarding the continuity of the Company's 
business. The public can submit complaints, input, and 
suggestions on the Company's contact information as follows.

Contact Information
Address 	 : Jl. Abdul Muis No.52-56A Building B, Petojo 
	    Selatan, Jakarta Pusat 10160, Indonesia
Office Hours : Monday-Friday at 07.00-16.00
Instagram	 : @ptc_id
Telephone	 : +62-21-3514977
Fax.	 : +62-21-21201557 
Website	 : https://www.pertamina-ptc.com/ 
	    Hubungi_kami

All complaints received by the Company have been resolved 
properly which can be seen in result of customer satisfaction 
assessment to complaint handling of 87.2% for the Customer 
Satisfaction Index (CSI), an increase of the previous year’s 
achievement of 86,3%.
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Aspek Ketenagakerjaan
Employment Aspect

KESETARAAN KESEMPATAN BEKERJA 
[POJK F.18]
PT Pertamina Training and Consulting memberikan 
kesempatan yang sama dan setara bagi seluruh karyawan 
dengan tidak membeda-bedakan gender, suku, ras, dan 
agama, hingga orientasi seksual dan hal lainnya yang tidak 
memiliki kaitan dengan profesionalisme bekerja. Perusahaan 
tidak diskriminatif dan menekankan serta menyesuaikan 
sistem kerja sesuai dengan kompetensi yang dimiliki oleh 
karyawan. Prinsip kesetaraan dalam kesempatan bekerja 
senantiasa menjadi dasar Perusahaan dalam memilih sumber 
daya manusia terbaik untuk menjadi bagian dari Perusahaan.

Perusahaan memiliki target untuk senantiasa menjunjung 
tinggi prinsip kesetaraan yang terkait dengan posisi, upah, 
kesempatan kerja, pelatihan, pengembangan karier, dan 
perlindungan bagi pekerja. Hal ini berlaku sejak proses 
rekrutmen, pelaksanaan kerja, dan evaluasi kinerja. Secara 
khusus, Perusahaan menargetkan pekerja perempuan 
sebesar 25% dengan realisasi tahun 2022 sebesar 45,16% 
pekerja perempuan. 

Tabel Karyawan berdasarkan Level Jabatan tahun 2022
Berdasarkan Level Jabatan* / By Position Level*

Uraian / Description
2022 2021 2020

L / M P / F Total L / M P / F Total L / M P / F Total

Komisaris / Board of Commissioners 3 0 3* 3 0 3 3 0 3

Direksi / Board of Directors 1 1 2* 1 2 3 1 2 3

Manajer / Managers 7 5 12 6 5 11 4 5 9

Asisten Manajer / Assistant Managers 20 17 37 17 15 32 17 15 32

Staf / Staffs 137 104 241 136 97 233 124 92 216

Jumlah / Total 168 127 295* 163 119 282 149 114 263

*) Di dalamnya termasuk Dewan Komisaris dan Direksi

TENAGA KERJA ANAK DAN TENAGA KERJA 
PAKSA
[GRI 409-1] [POJK F.19]
PT Pertamina Training and Consulting berkomitmen untuk 
mematuhi peraturan perundang-undangan yang berlaku 
terkait ketenagakerjaan di Indonesia. Dalam kegiatan 
bisnisnya, Perusahaan tidak merekrut maupun memanfaatkan 
tenaga kerja di bawah umur dan tenaga kerja paksa.

EQUAL EMPLOYMENT OPPORTUNITIES 
[POJK F.18]
PT Pertamina Training and Consulting provides fair and 
equal opportunities for all employees regardless of gender, 
ethnicity, race, religion, sexual orientation, and other 
matters unrelated to one’s professionalism. The Company 
emphasizes and adjusts the work system without any 
discrimination according to the competencies of employees. 
Equal employment opportunity is always implemented at the 
Company for appointing the best human capital to become 
part of the Company.

The Company always uphold the principle of equality 
for position, wages, job opportunities, training, career 
development, and protection for employees. This principle 
is implemented from the recruitment process, work 
implementation, to the performance evaluation. The Company 
also has set a target for the number of female employees of 
25% with the 2022 realization of 45.16% female employees.

Table of Employee Composition by Position Level in 2022

*) Including Board of Commissioners and Board of Directors

CHILD LABOR AND FORCED LABOR

[GRI 409-1] [POJK F.19]
PT Pertamina Training and Consulting is committed to 
complying with applicable labor laws and regulations in 
Indonesia. In its business activities, the Company did not 
recruit or use the service of child labor and forced labor.
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UPAH MINIMUM REGIONAL
[POJK F.20]
Karyawan PT Pertamina Training and Consulting senantiasa 
mendapatkan upah yang layak yang ditetapkan berdasarkan 
kinerja, kompetensi, pengalaman individu dan faktor 
eksternal lainnya, termasuk pada ketentuan upah minimum 
regional yang telah ditetapkan oleh Pemerintah. Perusahan 
menyadari bahwa sumber daya manusia merupakan aspek 
penting bagi keberlanjutan bisnis. 

Selain besaran upah dalam bentuk gaji pokok dan tunjangan 
lainnya, Perusahaan memberikan upah dalam bentuk non-
cash benefit. Berikut adalah rincian tunjangan yang diberikan 
pada karyawan selama tahun 2022.

Bentuk Tunjangan / Type of Allowance Karyawan Tetap / 
Permanent Employees

Karyawan Kontrak / 
Contract Employees

Tunjangan Hari Raya / Religious Holiday Allowance ✓ ✓

Tunjangan Makan / Meal Allowance ✓ ✓

Tunjangan Transportasi* / Transportation Allowance* ✓ ✓

Tunjangan Telekomunikasi* / Telecommunication Allowance* ✓ ✓

Tunjangan Pajak Penghasilan / Income Tax Allowance ✓ ✓

Tunjangan Dana Pensiun / Pension Fund Allowance ✓ -

Tunjangan Jabatan* / Position Allowance* ✓ -

Tunjangan Operasional* / Operational Allowance ✓ ✓

Tunjangan Suplesi (Penambahan)* / Supplementary (Additional) Allowance* ✓ ✓

Tunjangan Shift* / Shift Allowance* ✓ ✓

Tunjangan Insentif* / Incentive Allowance* ✓ ✓

Tunjangan Haid (khusus wanita)* / Menstrual Allowance* ✓ ✓

Cuti Tahunan / Annual  Leave ✓ ✓

Cuti Melahirkan (khusus wanita)* / Materninity Leave ✓ ✓

BPJS Ketenagakerjaan ✓ ✓

BPJS Kesehatan ✓ ✓

Asuransi Kesehatan* / Health Insurance* ✓ -

*Tunjangan diberikan bervariasi sesuai dengan jabatan/masa 
kerja/lokasi tertentu

PEREKRUTAN DAN PERGANTIAN KARYAWAN
[GRI 401-1]
Perusahaan membuka kesempatan yang seluas-luasnya 
secara adil dan transparan untuk mencari sumber daya 
manusia yang unggul dan kompeten untuk menjadi 
bagian dari PT  Pertamina Training and Consulting. Dalam 
pelaksanaan rekrutmen karyawan, Perusahaan menggunakan 

REGIONAL MINIMUM WAGE
[POJK F.20]
Employees of PT Pertamina Training and Consulting 
always receive a decent wage based on their performance, 
competence, experience, and other external factors, such 
as the regional minimum wage set by the Government. The 
Company is aware that human capital is crucial for business 
continuity.

In addition to the basic salary and other benefits, the Company 
also provides non-cash benefits. The benefits provided to 
employees in 2022 is described as follows.

* The allowance varies based on certain position/years of 
service/location

EMPLOYEE RECRUITMENT AND TURNOVER
[GRI 401-1]
The Company opens the widest opportunity in a fair and 
transparent manner in recruiting and competent human 
capital to be a part of PT Pertamina Training and Consulting.  
In carrying out employee recruitment, the Company utilizes 
website and other information media to disseminate 
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Aspek Ketenagakerjaan
Employment Aspect

website dan media informasi lainnya untuk menyebarluaskan 
informasi mengenai lowongan. Setelah itu, calon karyawan 
melaksanakan fit & proper test yang telah disesuaikan dengan 
peraturan dan ketentuan Perusahaan yang berlaku.

Perusahaan juga melakukan rekrutmen internal dengan 
melakukan promosi dan rotasi. Karyawan yang mendapatkan 
promosi atau rotasi akan lebih mampu beradaptasi dengan 
pola, iklim, dan budaya Perusahaan.  

Selama tahun 2022, Perusahaan merekrut karyawan baru 
sebanyak 39 orang, serta membuka kesempatan kepada 24 
pelajar ataupun mahasiswa dalam jangka waktu tertentu 
sesuai dengan kesepakatan untuk menjalani program 
magang atau internship. 

LINGKUNGAN BEKERJA YANG LAYAK DAN AMAN 
[GRI 403-1, 403-2] [POJK F.21]
Komitmen Perusahaan dalam menargetkan pencapaian 
angka kecelakaan kerja nihil atau zero accident senantiasa 
diwujudkan setiap tahunnya. Hal ini merupakan bentuk 
komitmen Perusahaan dalam menciptakan lingkungan kerja 
yang aman dan layak bagi seluruh karyawan. Perusahaan 
memiliki departemen HSSE (Health, Safety, Security, and 
Environment) yang dipantau secara berkala untuk demi 
terwujudnya zero accident di lingkungan Perusahaan. 
Program-program yang telah dilaksanakan divisi HSSE 
selama tahun 2022 adalah sebagai berikut.

No. Kegiatan / Activities

1. Management Walkthrough BoC & BoD

2. Emergency Drill

3. Bulan K3 Nasional / National OHS month

4. Pelatihan terkait HSSE / HSSE Training

5. Inspeksi terkait HSSE (termasuk pembelian dan pemeliharaan peralatan) / HSSE Inspection (including purchase and maintenance 
of equipment)

6. Pembuatan Modul E-Learning terkait HSSE / Preparation of HSSE E-Learning Module

7. Sosialisasi/Sharing/Awareness HSSE (Kebijakan, HSSE, CLSR, dll) / Dissemination/Sharing Session/Awareness Raising of HSSE 
(Policy, HSSE, CLSR, etc.)

8. Audit SUPREME*

9. Rapat Tinjauan Manajemen / Management Review Meeting

*Audit dari pihak Holding.
 

information on job vacancies. For the next recruitment stage, 
prospective employees take fit & proper tests that have been 
adjusted to applicable Company rules and regulations.

The Company also carries out internal recruitment of 
promotions and rotations. Employees receiving the 
promotions or rotations are expected to improve their 
abilities to adapt to the patterns, conditions, and culture of 
the Company.

Throughout 2022, the Company recruited 39 new employees 
and provided opportunities for 24 students to intern at the 
Company for a certain period in accordance with the set 
internship agreement.

DECENT AND SAFE WORK ENVIRONMENT
[GRI 403-1, 403-2][POJK F.21]
The Company is strongly committed to realize zero accident 
rate every year as an effort to create a safe and decent work 
environment for all employees. The Company has a HSSE 
(Health, Safety, Security, and Environment) Division which 
regularly monitors the realization zero accidents at the 
Company. The programs implemented by the HSSE division 
in 2022 are as follows.

*Audit from Holding
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OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY
[GRI 403-5, 403-7, 403-9]
The Company always maintains and upholds occupational 
safety and health at PT Pertamina Training and Consulting. 
The HSSE Department records the TRIR calculation which 
is an accumulation of incident data that is included in the 
Fatality Cases (FATC), Day Away From Work Cases (DAFWC), 
Restricted Work Day Cases, and Medical treatment Cases. As 
of December 31, 2022, there were 0 incidents at the Company 
and the TRIR score was 0. There were no cases of Fatality, 
Oil SPill of ≥ 15 Bbls, and Property damage of NOA at PT. 
Pertamina Training and Consulting was 0.

KESELAMATAN DAN KESEHATAN KERJA
[GRI 403-5, 403-7, 403-9]
Perusahaan senantiasa menjaga dan menjunjung tinggi 
keselamatan dan kesehatan kerja di lingkungan kerja  
PT Pertamina Training and Consulting. HSSE mencatatkan 
perhitungan TRIR yang merupakan akumulasi dari data 
insiden yang masuk kategori Fataity (FATC), Day Away From 
Work Cases (DAFWC), Restricted Work Day Cases dan Medical 
Treatment Cases. Sampai dengan 31 Desember 2022, total 
insiden adalah 0. Nilai TRIR sampai dengan 31 Desember 2022 
yaitu 0. dan dikarenakan Tidak ditemukan kasus Fatality, 
Oil SPill ≥ 15 Bbls dan Property damage Pencapaian NOA di  
PT Pertamina Training and Consulting adalah 0.  

0

0

0

0

4

11

Total Man Hours: 34.806.002

Fatalities

Day Away From Work Cases 
(DAFWC)

Resitricted Work Day Cases

Medical Treatment Cases

First Ais Cases

Near Misses Unsafe Act 
Unsafe Condition
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Selama tahun 2022, PT Pertamina Training and Consulting 
tercatat tidak memiliki Recordable Incident (Insiden = 
0). Insiden yang dimasukkan dalam penghitungan Total 
Recordable Incident Rate (TRIR) adalah Recordable Incident 
atau kasus yang berhubungan dengan pekerjaan dengan 
tingkat Medical Treatment Case ke atas. Dengan demikian, 
pencapaian TRIR pada tahun 2022 adalah 0, lebih rendah 
dari batas maksimal atau allowable target sebesar 0,11. Selain 
pencatatan TRIR, PT Pertamina Training and Consulting juga 
menghitung Safe Man-Hours, yaitu jumlah kumulatif jam kerja 
standar Pekerja, Mitra Kerja dan Kontraktor selama tidak 
terjadi kecelakaan dengan kategori Lost Time Injury (LTI) 
ke atas. Saat terjadi LTI, Safe Man-Hours di-reset kembali 
menjadi 0 (nol). Safe Man-Hours PT Pertamina Training and 
Consulting pada tahun 2022 mencapai 34.806.002 jam kerja.

PELATIHAN DAN PENGEMBANGAN KEMAMPUAN 
KARYAWAN
[POJK F.22]
PT Pertamina Training and Consulting mendorong setiap 
insan Perusahaan untuk meningkatkan standar kompetensi 
dan keahlian secara berkelanjutan dan berkesinambungan 
agar mampu beradaptasi dengan perkembangan zaman. 
Perusahaan memberikan kesempatan bagi karyawan untuk 
melaksanakan pelatihan yang diselenggarakan secara 
internal maupun eksternal yang telah dirancang oleh 
departemen Human Capital & General Affair (HCGA).

During 2022, PT Pertamina Training and Consulting did not 
record any Recordable Incident (Incident = 0). Incidents 
included in the calculation of the Total Recordable Incident 
Rate (TRIR) are Recordable Incidents or work-related 
incidents with a Medical Treatment Case level and above. 
Thus, the TRIR achievement in 2022 was 0, lower than the 
allowable target of 0.11. In addition to TRIR, PT Pertamina 
Training and Consulting also calculates Safe Man-Hours, 
namely the cumulative number of standard man hours of 
Workers, Business Partners and Contractors with zero 
accidents in the Lost Time Injury (LTI) category and above. 
When LTI occurs, the Safe Man-Hour is reset to 0 (zero). In 
2022, PT Pertamina Training and Consulting recorded Safe 
Man-Hours of 34,806,002 man hours.

EMPLOYEE TRAINING AND CAPACITY 
DEVELOPMENT
[POJK F.22]
PT Pertamina Training and Consulting encourages every 
member of the Company to improve competence and 
expertise standards on an ongoing and sustainable basis 
so that they are able to adapt to the times. The Company 
provides opportunities for employees to carry out internal 
and external training that has been designed by the Human 
Capital & General Affairs (HCGA) department.

Aspek Ketenagakerjaan
Employment Aspect
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IMPACT OF OPERATIONS ON LOCAL COMMUNITY

[POJK F23]
The Company is committed to continuously reviewing 
community programs on education, health, creative economy, 
culture, and the environment in ensuring its positive benefits, 
such as improving the quality of Human Capital (HC) in the 
local community, increasing economic welfare, and improving 
public health quality.

ENVIRONMENTAL SOCIAL RESPONSIBILITY 
ACTIVITIES
The Company implements and develops programs with a 
long-term impact on the community on health, creative 
economy and culture. This is expected to be able to improve 
the quality of Human Capital (HC) of the local community and 
increase economic and social welfare.

Throughout 2022, PTC has channeled funds of Rp317.05 
million to finance corporate social responsibility realized in 
a number of social and religious activities. The following are 
details of corporate activities social responsibility carried 
out by the Company:

Aspek Kemasyarakatan
Community Aspect

DAMPAK OPERASI TERHADAP MASYARAKAT 
SEKITAR 
[POJK F23]
Perusahaan berkomitmen untuk terus mengkaji ulang 
program-program kemasyarakatan di bidang pendidikan, 
kesehatan, ekonomi kreatif, budaya, hingga lingkungan, 
sehingga program ini memiliki manfaat positif diantaranya 
dengan adanya peningkatan kualitas Sumber Daya Manusia 
(SDM) masyarakat sekitar, peningkatan kesejahteraan 
ekonomi, dan perbaikan kualitas kesehatan masyarakat.

KEGIATAN TANGGUNG JAWAB SOSIAL 
LINGKUNGAN
Perusahaan merealisasikan dan mengembangkan program-
program yang memiliki dampak jangka panjang kepada 
masyarakat seperti pada bidang pendidikan, kesehatan, 
ekonomi kreatif, dan budaya. Kegiatan ini diharapkan untuk 
dapat meningkatkan kualitas Sumber Daya Manusia (SDM) 
masyarakat sekitar hingga peningkatan kesejahteraan 
ekonomi dan sosial.

Selama tahun 2022, PTC telah menyalurkan dana sebesar 
Rp317,05 juta untuk pembiayaan tanggung jawab sosial 
perusahaan yang terealisasi pada sejumlah kegiatan sosial 
dan keagamaan. Berikut adalah rincian kegiatan corporate 
social responsibility yang dilakukan oleh Perusahaan:

No. Tanggal / Date Kegiatan / Activity Bidang / Scope Lokasi / Location Pihak Terkai/ 
Related Parties

1. 18 Maret 2022 / 
March 18, 2022

Bantuan transportasi pasien anak 
YKAKI meninggal / Assistance of 
transportation for YKAKI's pediatric 
patients who passed away

Sosial / Social Jakarta YKAKI

2. 25 Maret 2022 / 
March 25, 2022

Santunan Rumah Azaki / Support for 
Rumah Azaki Sosial / Social Bogor Rumah Azaki

3. 12 April 2022 / 
April 12, 2022

Bantuan Event Ramadhan BDI Abdul 
Muis / BDI Abdul Muis Ramadhan Event 
Assistance

Keagamaan / 
Religious Jakarta BDI Abdul Muis

4. 13 April 2022 / 
April 13, 2022

Donasi kegiatan Perwira Pertamina 
Peduli / Donations for Pertamina Peduli 
Officers activity

Sosial / Social Jakarta PT Pertamina (Persero)

5. 19 April 2022 / 
April 19, 2022

Santunan YPK Kwitang (Safari 
Ramadhan) / YPK Kwitang assistance 
(Ramadan Safari)

Sosial / Social Jakarta YPK Kwitang

6. 20 April 2022 / 
April 20, 2022

Santunan anak yatim dan buka puasa 
bersama anak yatim dan tunatetra / 
Donation for orphans and breaking fast 
with orphans and blind people

Sosial / Social Jakarta

Yayasan Roidhotul 
Firdaus, Ring 1 PTC 
/ Roidhotul Firdaus 

Foundation, Ring 1 PTC
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SOCIAL ENVIRONMENTAL RESPONSIBILITY 
COSTS
The Company’s economic impact is realized through tax 
payment to the government amounting to Rp281,800,370,321 
in 2022. The Company’s indirect economic impact is also 
realized through the procurement of goods and services 
carried out by the Company.

The Company also provides support in the form of social 
assistance, education and infrastructure to communities in 
the Company's operational areas. In 2022, the total value of 
assistance realized was Rp726,887,845,- through two budget 
sources from PTC of Rp317,053,611,- and from PT Pertamina 
(Persero) of Rp406,139,173,-.

No. Tanggal / Date Kegiatan / Activity Bidang / Scope Lokasi / Location Pihak Terkai/ 
Related Parties

7. 29 Juli 2022 / July 
29, 2022

Pemotongan hewan kurban dan 
pembagian ke masyarakat sekitar 
dalam / Slaughter of sacrificial animals 
and distribution to the local community

Keagamaan / 
Religious Jakarta BDI Abdul Muis – Ring 

1 PTC

8 31 Agustus 2022 / 
August 31, 2022

Bantuan Santunan Bencana Rumah 
Security PHE Raja Tempira / Assistance 
for the Disaster at Security House of 
PHE Raja Tempira

Sosial / Social
Desa Air Itam, 

Kecamatan Penukal, 
Kabupaten Pali

Jasa Pengamanan PTC 
/ PTC Security Service

9.  24 Oktober 2022 / 
October 24, 2022

Seremoni Penerima Manfaat TJSL 
Bantuan Usaha PT Pertamina Training 
and Consulting / Ceremony of TJSL 
Beneficiaries of Business Assistance of 
PT Pertamina Training and Consulting

Sosial / Social  Jakarta
Penerima Manfaat – 
YIIM / Beneficiaries 

- YIIM

10.
23 November 2022 

/ November 23, 
2022

Bantuan Gempa Cianjur / Cianjur 
Earthquake Assistance Sosial / Social Cianjur Korban Gempa Cianjur

11. 2 Desember 2022 / 
December 2, 2022

Bakti Sosial dan Santunan dalam 
rangka HUT ke-65 Pertamina / 
Social Service and Donation in 
commemoration of Pertamina's 65th  
Anniversary

Sosial / Social Jakarta Atjeh Connection 
Foundation

12.
27-29 Desember 

2022 / 27-29 
December 2022

Literasi Keuangan Petojo Selatan / 
South Petojo Financial Literacy Sosial / Social Jakarta Benihbaik

13.
29 Desember 

2022/ December 
29, 2022

Santunan Anak Yatim YPK Kwitang / 
Donation of YPK Kwitang Orpjams Sosial / Social Jakarta YPK Kwitang

14.
29 Desember 2022 

/ December 29, 
2022

Donasi dan Makanan Sehat Yayasan 
Kasih Anak Kanker Indonesia / 
Donations and Healthy Food for Kasih 
Anak Kanker Indonesia Foundation

Sosial / Social Jakarta YKAKI

15.
29 Desember 2022 

/ December 29, 
2022

Bantuan Perbaikan Infrastruktur dan 
Donasi Rumah Azaki / Infrastructure 
Improvement Assistance and Donation 
for Rumah Azaki 

Sosial / Social Bogor Rumah Azaki

BIAYA TANGGUNG JAWAB SOSIAL LINGKUNGAN 

Perusahaan memberikan dampak ekonomi langsung melalui 
pembayaran pajak kepada pemerintah, yaitu sebesar 
Rp281.800.370.321 pada tahun 2022. Dampak ekonomi tidak 
langsung didapatkan dari kegiatan pengadaan barang dan 
jasa yang dilakukan Perusahaan.

Perusahaan juga memberikan dukungan berupa bantuan 
sosial, pendidikan, dan infrastruktur kepada masyarakat 
yang berada di wilayah kerja Perusahaan. Pada tahun 2022, 
total nilai bantuan yang direalisasikan adalah sebesar 
Rp726.887.845,- melalui dua sumber anggaran yang berasal 
dari PTC sebesar Rp 317.053.611,- dan PT Pertamina (Persero) 
sebesar Rp 406.139.173,-.

Aspek Ketenagakerjaan
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SOCIAL AND COMMUNITY DEVELOPMENT

As part of the implementation of the Sustainable 
Development Goals, the Company continues to provide social 
and community development in accordance with points that 
are aligned with the Company's business, vision, mission and 
objectives that encourage excellent quality of community. 
The training provided to the community focuses on improving 
the quality of life of the community through education to 
help the community explore their potential to achieve an 
independent life.

In 2022, the Company carried out social and community 
development by providing financial literacy to groups of youth 
and parents to gain insight into finances and deal with the 
current economic dynamics. In addition, through the Social 
and Environmental Responsibility program, the Company 
provides training for capacity building for coffee farmers in 
the Majalaya area, adjacent to the Pertamina Geothermal 
Energy Kamojang area as part of strengthening community 
understanding of the potential of the coffee plant to grow 
and become a commodity and livelihood. the people who live 
around the Pertamina Group work area.

The Company also provided capacity building for aspiring 
coffee entrepreneurs through the barista training program, 
frozen food, and hydroponics for communities in the 
vulnerable groups and groups with unstable economic 
conditions, namely economic groups affected by Covid-19, 
groups of housewives, unemployed disabled people, 
terminated workers, former convicts, youth dropping out of 
school, and pre- prosperous families as potential beneficiary 
participants. As of 2022, the Company has coached 30 
beneficiaries for entrepreneurship from 3 training categories.

PENGEMBANGAN SOSIAL DAN 
KEMASYARAKATAN
Sebagai bagian dari implementasi Tujuan Pembangunan 
Berkelanjutan, Perusahaan terus memberikan pengembangan 
sosial dan kemasyarakatan sesuai dengan poin-poin yang 
selaras dengan bisnis Perusahaan, visi, misi, dan tujuan 
yang mendorong kualitas unggul masyarakat. Pelatihan yang 
diberikan kepada masyarakat berfokus kepada peningkatan 
kualitas hidup masyarakat melalui pendidikan untuk 
membantu masyarakat menggali potensi diri mencapai hidup 
yang mandiri.

Pada tahun 2022, Perusahaan melakukan pengembangan 
sosial dan kemasyarakatan dengan memberikan literasi 
keuangan kepada kelompok remaja dan orang tua untuk 
mendalami wawasan terhadap finansial dan menghadapi 
kondisi dinamika ekonomi yang sedang terjadi. Selain itu, 
melalui program Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan, 
Perusahaan memberikan pelatihan untuk peningkatan 
kapasitas bagi para petani kopi di wilayah Majalaya, 
berdekatan dengan wilayah Pertamina Geothermal Energy 
Kamojang sebagai bagian dari penguatan pemahaman 
masyarakat terhadap potensi tanaman kopi yang tumbuh dan 
menjadi komoditas dan mata pencaharian masyarakat yang 
tinggal di sekitar area aktivitas kerja Pertamina Group.

Perusahaan juga memberikan capacity building bagi para 
calon wirausaha kopi melalui program pelatihan barista, 
frozen food, dan hidroponik yang ditujukan bagi kelompok 
masyarakat dengan kriteria yang merujuk kepada kelompok 
rentan dan kelompok yang memiliki kondisi ekonomi 
tidak stabil yaitu kelompok ekonomi terdampak Covid-19, 
kelompok ibu rumah tangga, disabilitas yang  tidak memiliki 
pekerjaan, putus hubungan kerja, eks warga pemasyarakatan 
(lapas), pemuda putus sekolah, dan keluarga pra sejahtera 
sebagai peserta calon penerima manfaat. Hingga tahun 
2022, Perusahaan telah membina 30 penerima manfaat untuk 
berwirausaha dari 3 kategori pelatihan.

Aspek Ketenagakerjaan
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Aspek Ketenagakerjaan
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Entering the post-Covid-19 pandemic conditions, the 
Company also focuses on the health sector through the 
Posyandu empowerment program for toddlers and the elderly 
in the South Petojo area which is the Company Ring I. By 
empowering groups of mothers for women empowerment, 
Posyandu activities encourage women to be more active in 
contributing to the social environment and bringing positive 
impact on harmony among residents.

Memasuki kondisi pasca pandemi Covid-19, Perusahaan juga 
memiliki fokus dalam bidang kesehatan melalui program 
pemberdayaan posyandu balita dan lansia di wilayah 
Petojo Selatan yang merupakan Ring I Perusahaan. Dengan 
memberdayakan kelompok ibu sebagai women empowerment, 
kegiatan posyandu mendorong kaum wanita menjadi lebih 
aktif berkontribusi dalam lingkungan sosial dan memberikan 
dampak positif bagi kerukunan antar warga.
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Berangkat dari sekadar suka ngopi, Aries tak menyangka 
kalau di kemudian hari ia bisa memiliki perangkat 
pengolahan sendiri yang bahkan dapat dijadikan sumber 
penghasilan. Memang, garapan perkopian bukan 
hal baru bagi Aries. Tahun 2004 ia sudah membuka 
warung kopi dan aneka makanan cepat saji. Bedanya, 
kopi yang disajikan saat itu adalah kopi pabrikan. 
Sedangkan dengan perangkat baru yang dimilikinya, 
dibutuhkan keahlian khusus dalam mengoperasikannya. 
Beruntunglah Aries sempat mengecap pelatihan 
menjadi barista pada akhir 2021 lalu.

Keberuntungan tak terduga
Pasca mengikuti pelatihan menjadi barista, Aries 
rupanya terpilih menjadi peserta yang mendapatkan 
bantuan alat dari PT Pertamina Training and Consulting 
(PTC) berupa perangkat manual brew seperti rockpresso, 
V60, Vietnam drip, mesin espresso mini, dilengkapi 
dengan meja bar dan meja kursi untuk pelanggan.

Menurut Aries, saat ini kondisi usaha memang belum 
lancar. Ia masih terkendala modal untuk memenuhi 
kebutuhan belanja biji kopi dan sewa tempat yang lebih 
layak. Namun Aries meyakini, mimpinya untuk memiliki 
kedai kopi yang maju dan ternama akan terealisasi suatu 
hari nanti.

Starting from just being a fan of coffee, Aries did not 
think that he would be able to have his own processing 
equipment that could even be used as a source of living 
in the future. Coffee business is nothing new for Aries. 
In 2004, he opened a coffee shop with various fast food. 
The difference was that the coffee served at that time 
was instant coffee. Meanwhile, the new device he just 
obtained requires special skills to operate. Fortunately, 
Aries had a chance to train as a barista at the end of 
2021.

Unexpected luck
After participating in the barista training, he was 
selected to receive equipment support from  
PT Pertamina Training and Consulting (PTC) with manual 
brew machines such as a rock press, V60, Vietnam drip, 
and mini espresso machine, equipped with a bar table 
and chairs for customers.

Aris states that the current business conditions are not 
yet smooth. He is still struggles with the capital to meet 
the needs of shopping for coffee beans and renting a 
more suitable place. However, Aries believes that his 
dream of owning an advanced and well-known coffee 
shop will come true one day.

MEMBUKA KEDAI KOPI BARU IMPIAN
Opening The New Coffee Shop of Dreams

Saya harus tetap kuat 
untuk tetap jalan maju 
ke depan, dan bukan 
mundur ke belakang.

I have to stay strong to 
keep moving forward, 
not backward.
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“This assistance from PTC is beneficial and meaningful for 
the survival of my family and me. I will not sell this gift like, 
sorry, other disabled friends. Usually, others will sell the 
gift because they need the cash,” he said. Aries has been 
physically disabled since he was a child.

Café a la Aries Andriyanto
Aries has worked in various jobs. From a call center officer 
for a telecommunications office and bank, to an online driver. 
He has also been involved as rental and travels operator with 
customers to neighboring countries. Now, he has decided to 
pursue the coffee business. 

Aries tries to build relationships with other parties to support 
this effort, such as cooperating with coffee bean producers 
as the price of coffee beans is relatively expensive. He 
also participated in various bazaars organized by multiple 
agencies, such as the routine bazaar held by the Depok City 
Government or the coffee festival held at Gedung Sate. The 
business was completely smooth, even online channels 
were forced to close due to capital constraints. For now, the 
priority of coffee sales targets are colleagues, neighbors, and 
community members that he has been joining. 

Of course, Aries wants to change. He must support his second 
child who will soon graduate from high school and support his 
small family. Aries hopes that PTC will keep supporting the 
business he is still trying to develop. 

“I hope to rent a better and more strategic place this year or 
modify a sidecar motorbike to be used to sell coffee in the 
crowd,” concluded Aries.

“Bantuan dari PTC ini sangatlah bermanfaat dan penuh 
arti untuk keberlangsungan hidup saya dan keluarga saya. 
Amanat ini tidak akan saya jual seperti, maaf, teman-teman 
disabilitas lain. Rata-rata, mereka bila dapatkan bantuan 
akan dijual karena kebutuhan uang,” ungkap Aries yang 
menyandang tuna daksa sedari kecil ini. 

Cafe ala Aries Andriyanto
Aries pernah menjalani aneka pekerjaan. Dari petugas call 
center sebuah perusahaan telekomunikasi dan perbankan, 
hingga menjadi sopir transportasi online. Ia juga pernah 
bergabung dalam usaha rental dan travel, dengan pelanggan 
hingga negeri Jiran. Namun pilihannya kini adalah menekuni 
kopi. 

Untuk mendukung usaha terkininya tersebut, Aries berusaha 
menjalin relasi dengan pihak-pihak lain. Misalnya mengajukan 
kerja sama dengan produsen biji kopi, mengingat harga biji 
kopi yang terhitung mahal. Ia juga mengikuti aneka bazar 
yang diselenggarakan berbagai instansi, misalnya bazar rutin 
yang digelar oleh Pemerintah Kota Depok atau festival kopi 
yang digelar di Gedung Sate. Tak sepenuhnya lancar. Bahkan 
saluran online terpaksa ditutup, karena terkendala modal. 
Yang menjadi prioritas sasaran penjualan kopi untuk saat ini 
adalah rekan, tetangga, anggota komunitas yang selama ini 
ia bergabung. 

Tentu saja, Aries menginginkan perubahan. Ia juga akan 
dihadapkan kepada kebutuhan anak keduanya yang akan 
segera lulus sekolah menengah atas, dan membiayai 
hidup keluarga kecilnya. Aries berharap, PTC masih akan 
memberikan dukungan untuk usaha yang masih coba 
dikembangkannya ini.

“Saya berharap tahun ini bisa menyewa tempat yang lebih 
bagus dan strategis. Atau modifikasi motor sespan, untuk 
dipakai jualan kopi di keramaian,” pungkas Aries.
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Sesuai prinsip tata kelola perusahaan yang baik dan peraturan 
Perundang-undangan yang berlaku di Indonesia, PT Pertamina 
Training and Consulting menerbitkan Laporan Tahunan 2022. Laporan 
menyajikan informasi mengenai kinerja perusahaan, penerapan 
tata kelola perusahaan, pelaksanaan kinerja keberlanjutan, laporan 
keuangan konsolidasian untuk periode 1 Januari sampai 31 Desember 
2022, serta informasi lain yang relevan dan signifikan bagi para 
pemangku kepentingan. 

Kami, segenap Direksi dan Dewan Komisaris yang bertanda tangan 
di bawah ini sesuai dengan periode penugasan, menyatakan 
bertanggung jawab penuh atas kebenaran isi Laporan Tahunan 2022 
PT Pertamina Training and Consulting.  

Demikian pernyataan ini dibuat dengan sebenarnya.

30 Maret 2023

Based on the principles of good corporate governance and applicable 
laws and regulations in Indonesia, PT Pertamina Training and 
Consulting presents the 2022 Annual Report. The report presents 
information on company performance, implementation of corporate 
governance, implementation of sustainability performance, 
consolidated financial statements for the period or January  
1 to December 31, 2022, as well as other relevant and significant 
information for stakeholders.  

We, the undersigned below, as the Board of Directors and Board of 
Commissioners in accordance with our terms of office, declare that 
we are fully responsible for the correctness of the contents of the 
2022 Annual Report of PT Pertamina Training and Consulting. 

This statement is hereby made in all truthfulness.

March 30, 2023

Direksi
BOARD OF DIRECTORS

Dewan Komisaris
BOARD OF COMMISSIONERs

Jeffrey Tjahja Indra
Komisaris Utama (1 Januari – 31 Oktober 2022)
President Commissioner (January 1 – October 31, 2022)

Teuku Mirasfi
Direktur Utama (1 Januari – 1 Desember 2022)
President Director (January 1 – December 1, 2022)

Lambonar Oktobertuah Silitonga
Komisaris (1 Januari  - 5 April 2022)
Commissioner (January 1 - April 5, 2022)

Fitri Azwar
Direktur Keuangan (1 Januari - 1 Desember 2022)
Director of Finance (January 1 - December 1, 2022)

Inas Nasrullah Zubir
Komisaris Independen (1 Januari – 31 Desember 2022)
Independent Commissioner (January 1 – December 31, 2022)

Amir Faisal
Komisaris Utama (16 Desember - 31 Desember 2022)
President Commissioner (December 16 – December 31, 2022)
Komisaris Independen (27 September - 31 Desember 2022)
Independent Commissioner (September 27 – December 31, 2022)

Muhammad Shabran Fauzani
Direktur Utama (16 Desember - 31 Desember 2022)
President Director (December 16 – December 31, 2022)

Wisnu Wardhana
Komisaris (6 April - 31 Desember 2022)
Commissioner (April 6 - December 31, 2022)

Indah Kurnianingsih
Direktur Operasi dan Pemasaran (1 Januari – 31 Desember 2022)
Director of Operation and Marketing (January 1 – December 31, 2022)

Surat Pernyataan Anggota Dewan Komisaris dan Direksi tentang 
Tanggung Jawab atas Laporan Tahunan 2022 
PT Pertamina Training and Consulting
Board of Commissioners’ and Board of Directors’ Statement Regarding
Responsibility for PT Pertamina Training and Consulting 2022 Annual Report.
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Indeks GRI
GRI Index

GRI Standard halaman / page

GRI 2 STANDAR UNIVERSAL: PENGUNGKAPAN UMUM (2021) / 
UNIVERSAL STANDARDS: GENERAL DISCLOSURES (2021) 

Organisasi dan Praktik Pelaporan / The Organization and its Reporting Practices

2-1 Informasi mengenai organisasi / Organizational details 46-88, 290

2-2 Entitas organisasi yang termasuk dalam laporan keberlanjutan / Entities included in the organization’s 
sustainability reporting

290

2-3 Periode pelaporan, frekuensi, dan titik kontak / Reporting period, frequency and contact point 290

2-4 Penyajian kembali informasi / Restatements of information 290

2-5 Assurance oleh pihak eksternal / External assurance n/a

Kegiatan dan Pekerja / Activities and Workers

2-6 Aktivitas, rantai nilai, dan hubungan bisnis lainnya / Activities, value chain, and other business 
relationships

n/a

2-7 Karyawan / Employees 92, 303-307

2-8 Pekerja yang bukan merupakan karyawan / Workers who are not employees n/a

Tata Kelola / Governance

2-9 Struktur dan komposisi tata kelola / Governance structure and composition 293

2-10 Nominasi dan seleksi badan tata kelola tertinggi / Nomination and selection of the highest 
governance body

n/a

2-11 Ketua badan tata kelola tertinggi / Chair of the highest governance body 293

2-12 Peran badan tata kelola tertinggi dalam mengawasi pengelolaan dampak / Role of the highest 
governance body in overseeing the management of impacts

292-293

2-13 Pendelegasian wewenang untuk tanggung jawab mengelola dampak / Delegation of responsibility for 
managing impacts

293

2-14 Peran badan tata kelola tertinggi dalam pelaporan keberlanjutan / Role of the highest governance 
body in sustainability reporting

18

2-15 Konflik kepentingan / Conflicts of interest 284

2-16 Mengomunikasikan hal-hal kritis / Communication of critical concerns 281

2-17 Pengetahuan kolektif badan tata kelola tertinggi / Collective knowledge of the highest governance 
body

n/a

2-18 Mengevaluasi kinerja badan tata kelola tertinggi / Evaluation of the performance of the highest 
governance body

223-225

2-19 Kebijakan remunerasi / Remuneration policies 99, 227

2-20 Proses untuk menentukan remunerasi / Process to determine remuneration 229

2-21 Rasio kompensasi total tahunan / Annual total compensation ratio 230

Strategi, kebijakan, dan praktik / Strategy, Policies, and Practices

2-22 Pernyataan mengenai strategi pembangunan berkelanjutan / Statement on sustainable development 
strategy

290

2-23 Komitmen kebijakan / Policy commitments 291

2-24 Menanamkan komitmen kebijakan dalam organisasi / Embedding policy commitments 292, 296

2-25 Proses remediasi dampak negatif / Processes to remediate negative impacts n/a

2-26 Mekanisme untuk saran dan masalah etika / Mechanisms for seeking advice and raising concerns 272-275

2-27 Kepatuhan hukum dan peraturan / Compliance with laws and regulations 270

2-28 Keanggotaan asosiasi / Membership associations 80

Keterlibatan Pemangku Kepentingan / Stakeholder Engagement

2-29 Pendekatan untuk keterlibatan pemangku kepentingan / Approach to stakeholder engagement 242-247

2-30 Kesepakatan perundingan kolektif / Collective bargaining agreements n/a
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GRI Standard halaman / page

GRI 3 STANDAR UNIVERSAL: TOPIK MATERIAL (2021) / UNIVERSAL STANDARDS: MATERIAL TOPICS (2021)

3-1 Proses penentuan topik material / Process to determine material topics n/a

3-2 Daftar topik material / List of material topics n/a

3-3 Manajemen topik material / Management of material topics n/a

Daftar topik material: / List of material topics: n/a

Emisi GRK dan Jejak Karbon / GHG Emissions and Carbon Footprint 299

Melindungi Hutan dan Keanekaragaman Hayati / Protecting Forests and Biodiversity n/a

Praktik Rantai Pasokan / Supply Chain Practices n/a

Kondisi Kerja / Working Conditions 303, 305

Hak pekerja / Labor rights 304

Masyarakat lokal / Local communities 310-313

Kemakmuran dan pertumbuhan inklusif / Prosperity and inclusive growth n/a

GRI 200 PENGUNGKAPAN EKONOMI / ECONOMIC TOPICS

GRI 201-1 Nilai ekonomi langsung yang dihasilkan dan didistribusikan / Direct economic value generated and 
distributed

298

GRI 204: Praktik Pengadaan (2016) / Procurement Practices (2016)

GRI 204-1 Proporsi pengeluaran untuk pemasok lokal / Proportion of spending on local suppliers n/a

GRI 302: Energi (2016)/ Energy (2016)

GRI 302-1 Konsumsi energi dalam organisasi / Energy consumption within the organization 299-300

GRI 305: Emisi (2016) / Emmissions (2016)

GRI 305-1 Emisi Gas Rumah Kaca (GRK) (Cakupan 1) langsung / Direct (Scope 1) GHG emissions n/a

GRI 306: Air Limbah (Efluen) dan Limbah (2016) / Effluents and Waste (2016)

GRI 306-2 Limbah berdasarkan jenis dan metode pembuangan / Water discharge by quality and destination 300

GRI 307: Kepatuhan Lingkungan (2016) / Environmental Compliance (2016)

GRI 307-1 Ketidakpatuhan terhadap undang-undang dan peraturan tentang lingkungan hidup / Non-compliance 
with environmental laws and regulations

n/a

GRI 401: Ketenagakerjaan / Employment (2016)

GRI 401-1 Perekrutan karyawan baru dan perputaran karyawan / New employee hires and employee turnover 304

GRI 401-2 Tunjangan yang diberikan kepada karyawan purnawaktu yang tidak diberikan kepada karyawan 
sementara atau paruh waktu / Benefits provided to full-time employees that are not provided to 
temporary or part-time employees

304

GRI 403: Keselamatan dan Kesehatan Kerja (2018) / Occupational Health and Safety (2018)

GRI 403-1 Sistem manajemen keselamatan dan kesehatan kerja / Occupational health and safety management 
system

305-306

GRI 403-2 Identifikasi bahaya, penilaian risiko, dan investigasi insiden / Hazard identification, risk assessment, 
and incident investigation

306-307

GRI 403-5 Pelatihan bagi pekerja mengenai keselamatan dan kesehatan kerja / Worker training on occupational 
health and safety

307

GRI 403-7 Pencegahan dan mitigasi dampak dari keselamatan dan kesehatan kerja yang secara langsung terkait 
hubungan bisnis / Prevention and mitigation of occupational health and safety impacts directly linked 
by business relationships

306-307

GRI 403-9 Kecelakaan kerja / Work-related injuries 16, 305

GRI 404: Pelatihan dan Pendidikan (2016) / Training and Education (2016)

GRI 404-2 Program untuk meningkatkan keterampilan karyawan dan program bantuan peralihan / Programs for 
upgrading employee skills and transition assistance programs

294-295

GRI 409: Tenaga Kerja Paksa / Forced or Compulsory Labor (2016)

GRI 409-1 Operasi dan pemasok yang berisiko signifikan terhadap insiden kerja paksa atau wajib kerja / 
Operations and suppliers at significant risk for incidents of forced or compulsory labor

n/a

318 PT Pertamina Training and Consulting
Laporan Tahunan dan Keberlanjutan 2022  



Crosscheck Point Pojk Laporan Keberlanjutan 
No. 51/Pojk.03/2017
Crosscheck Point of Sustainability Report Pojk No. 51/Pojk.03/2017

No. Indeks / 
Index No. Pengungkapan / Disclosure halaman / page

STRATEGI KEBERLANJUTAN / SUSTAINABILITY STRATEGY

A.1 Penjelasan Strategi Keberlanjutan / Sustainability Strategy Explanation 290

IKHTISAR KINERJA KEBERLANJUTAN / SUSTAINABILITY PERFORMANCE HIGHLIGHTS

B.1 Aspek Ekonomi / Economic Aspect 297

B.2 Aspek Lingkungan Hidup / Environmental Aspect 299

B.3 Aspek Sosial / Social Aspect 301

PROFIL PERUSAHAAN / COMPANY PROFILE

C.1 Visi, misi, dan nilai keberlanjutan Perusahaan / Vision, mission, and values of sustainability of the 
Company  290-292

C.2 Nama, alamat, nomor telepon, nomor faksimil, email, dan situs resmi. / Name, address, phone 
number, fax number, email, and official website  302

C.3

Skala Usaha (total aset atau kapitalisasi aset, total kewajiban, jumlah karyawan yang dibagi menurut 
jenis kelamin, jabatan, usia, pendidikan, dan status ketenagakerjaan), Persentase kepemilikan saham 
(publik dan pemerintah), Wilayah operasional / Business Scale (total assets or assect capitalization, 
total liabilities, total employees by gender, position, age, education, and employment status), Share 
ownership percentage (public and government), Operational area

 46

C.4 Penjelasan singkat produk, layanan, dan kegiatan usaha yang dijalankan / Brief descriprion of 
products, services, and business activities 53-59 

C.5 Keanggotaan pada asosiasi / Association membership 80 

C.6
Perubahan Perseroan yang bersifat signifikan misal terkait dengan penutupan atau pembukaan 
cabang, dan struktur kepemilikan / Significant changes of the company, e.g., matters related to 
closing or opening of branches and ownership structure

48 

PENJELASAN DIREKSI / BOARD OF DIRECTORS EXPLAINATION

D.1 Penjelasan Direksi / Board of Directors Explaination 32

TATA KELOLA KEBERLANJUTAN / SUSTAINABLE GOVERNANCE

E.1

Uraian mengenai tugas bagi Direksi dan Dewan Komisaris, pegawai, pejabat dan/atau unit kerja 
yang menjadi penanggung jawab penerapan Keuangan Berkelanjutan / Description of duties of the 
Board of Directors and Board of Commissioners, employees, officials, and/or work unit in charge of 
sustainable finance implementation

 187-265

E.2

Penjelasan mengenai pengembangan kompetensi yang dilaksanakan terhadap anggota Direksi, 
anggota Dewan Komisaris, pegawai, pejabat dan/atau unit kerja yang menjadi penanggung jawab 
penerapan Keuangan Berkelanjutan / Explaination of competency development of members of the 
Board of Directors and Board of Commissioners, employees, officials, and/or work unit in charge of 
sustainable finance implementation

 230-234

E.3 Penjelasan mengenai prosedur Perusahaan Publik dalam mengendalikan risiko keberlanjutan / 
Explaination of procedures of Public Company in controlling sustainability risk  296

E.4

Penjelasan mengenai pemangku kepentingan (keterlibatan pemangku kepentingan dan pendekatan 
yang dilakukan Perusahaan dalam melibatkan pemangku kepentingan dalam penerapan Keuangan 
Berkelanjutan baik berupa dialog, survei, seminar, dll) / Explaination of matters regarding 
stakeholders (stakeholder engagement and Company approach in engaging with stakeholders for 
Sustainable Finance implementation in the form of dialogues, surveys, seminars, etc.)

 n/a

E.5 Permasalah terhadap penerapan keuangan berkelanjutan / Issues on Sustainable Finance 
Implementation n/a

KINERJA KEBERLANJUTAN / SUSTIANABILITY PERFORMANCE

F.1 Kegiatan membangun budaya keberlanjutan di internal Perusahaan Publik / Efforts on building 
sustainability culture in the Public Company internal 296

KINERJA EKONOMI / ECONOMIC PERFORMANCE

F.2
Perbandingan target dan kinerja produksi, portofolio, target pembiayaan, atau investasi, pendapatan 
dan laba rugi / Comparision of target and performance of production, portfolio, payment target, or 
investment, revenues, and profit (loss)

297
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No. Indeks / 
Index No. Pengungkapan / Disclosure halaman / page

F.3

Perbandingan target dan kinerja produksi, portofolio, target pembiayaan, atau investasi pada 
instrumen keuangan atau proyek yang sejalan dengan penerapan Keuangan Berkelanjutan / 
Comparision of target and performance of production, portfolio, payment target, or investment on 
financial instruments or projects in line with Sustainable Finance implementation

297

UMUM / GENERAL ASPECT

F.4 Biaya lingkungan hidup yang dikeluarkan / Environmental costs incurred 308

ASPEK MATERIAL / MATERIAL ASPECT

F.5 Penggunaan material yang ramah lingkungan / Use of eco-friendly materials n/a

ASPEK ENERGI / ENERGY ASPECT

F.6 Jumlah dan intensitas energi yang digunakan / Total and intensity of energy used 299

F.7 Upaya dan pencapaian efisiensi energi yang dilakukan termasuk penggunaan sumber energi 
terbarukan / Effort and achievement of energy efficiency, including use of renewable energy 299

ASPEK AIR / WATER ASPECT

F.8 Penggunaan air / Water usage 299

ASPEK KEANEKARAGAMAN HAYATI / BIODIVERSITY ASPECT

F.9 Dampak dari wilayah operasional yang dekat atau berada di daerah konservasi atau memiliki 
keanekaragaman hayati / Impact of operational area in or near conservation or biodiverse area n/a

F.10 Upaya konservasi keanekaragaman hayati / Biodiversity conservation efforts n/a

ASPEK EMISI / EMISSION ASPECT

F.11 Jumlah dan intensitas emisi yang dihasilkan berdasarkan jenisnya / Total and intensity of emission 
generated by type n/a

F.12 Upaya dan pencapaian pengurangan emisi yang dilakukan / Efforts and achievement of emission 
reduction 299

ASPEK LIMBAH DAN EFLUEN / WASTE AND EFFLUENT ASPECT

F.13 Jumlah limbah dan efluen yang dihasilkan berdasarkan jenisnya / Total waste and effluent generated 
by type 300

F.14 Mekanisme pengelolaan limbah dan efluen / Waste and effluent management mechanism 300

F.15 Tumpahan yang terjadi (jika ada) / Spills occurred (if any) n/a

ASPEK PENGADUAN TERKAIT LINGKUNGAN HIDUP / COMPLAIN ON ENVIRONMENTAL ISSUES ASPECT

F.16 Jumlah dan materi pengaduan lingkungan hidup yang diterima dan diselesaikan / Total and materials 
of environmental complaints received and resolved n/a

KINERJA SOSIAL / SOCIAL PERFORMANCE

F.17
Komitmen LJK, emiten, atau perusahaan publik untuk memberikan layanan atas produk dan/atau 
jasa yang setara kepada konsumen / Commitment of LJK, issuer, or public company to provide equal 
products/services to customers

301

ASPEK KETENAGAKERJAAN / LABOR ASPECT

F.18 Keseteraan kesempatan bekerja / Equal employment opportunity 303

F.19 Tenaga kerja anak dan tenaga kerja paksa / Child labor and forced labor 303

F.20 Upah Minum Regional / Regional Minium Wage 304

F.21 Lingkungan bekerja yang layak dan aman / Safe and decent work environment 305

F.22 Pelatihan dan pengembangan kemampuan pegawai / Employee capability training and development 307

ASPEK MASYARAKAT / COMMUNITY ASPECT

F.23 Dampak operasi terhadap masyarakat sekitar / Operational impact to local communities 308

F.24 Pengaduan masyarakat / Community complaint 302

F.25 Kegiatan Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan (TJSL) / Social and Environmental Responsibility 
(TJSL) activities 308-309

TANGGUNG JAWAB PENGEMBANGAN PRODUK/JASA BERKELANJUTAN / 
RESPONSIBILITY ON SUSTAINABLE PRODUCTS/SERVICES DEVELOPMENT

F.26 Inovasi dan pengembangan produk/jasa keuangan berkelanjutan / Innovation and development of 
sustainable finance products/services 301

F.27 Produk/jasa yang sudah dievaluasi keamanannya bagi pelanggan / Products/services evaluated for 
customer safety n/a
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F.28 Dampak produk/jasa / Impact of products/services 308

F.29 Jumlah produk yang ditarik kembali / Total recalled products n/a

F.30 Survei kepuasan pelanggan terhadap produk dan/atau jasa keuangan berkelanjutan / Customer 
satisfaction survey on sustainable finance products/services 301

LAIN-LAIN / OTHERS

G.1 Verifikasi tertulis dari pihak independen (jika ada) / Written verification from independent party (if 
any) n/a

G.2 Lembar umpan balik / Feedback sheet 322

G.3 Tanggapan terhadap umpan balik Laporan Tahun sebelumnya / Response to feedbacks of previous 
year’s Annual Report n/a

G.4 Daftar pengungkapan sesuai POJK 51/2017 / List of disclosures in accordance with POJK 51/2017 321
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Lembar Umpan Balik
Feedback Sheet

Terima kasih telah membaca Laporan Keberlanjutan  
PT Pertamina Training and Consulting 2022. Untuk 
meningkatkan kinerja  keberlanjutan Perusahaan, kami mohon 
kesediaan para pemangku kepentingan untuk memberikan 
umpan balik  setelah membaca Laporan Keberlanjutan ini 
dengan mengirim email atau mengirim formulir ini melalui 
e-mail atau pos.

Profil Anda / Your Profile :

Nama (bila berkenan) / Name (if pleased)  :

Institusi/Perseroan / Institution/Company  :

Email :

Telp/Hp :

Golongan Pemangku Kepentingan / Stakeholder Class :

  	 Pegawai / Employee   	 Investor/Financial Analyst/
Shareholders

  	 Media

	 Contractor/Sub-contractor/Vendor/
Supplier

  	 Regulator   	 Pelajar/Akademik / Student/Academics

  	 Konsumen / Customer   	 NGO   	 Lainnya / Others:

Mohon pilih jawaban yang paling sesuai / Please choose the most suitable answer :

1. Laporan ini bermanfaat bagi Anda: 
This report is useful for you:

  	 Sangat Tidak Setuju / 
	 Very Not Agree

  	 Tidak Setuju / 
	 Not Agree

  	 Netral /  
Neutral

  	 Setuju / 
	 Agree

  	 Sangat Setuju / 
Very Agree

2. Laporan ini menggambarkan kinerja Perseroan dalam pembangunan keberlanjutan:
This report describes the Company’s performance in sustainable development:

  	 Sangat Tidak Setuju / 
	 Very Not Agree

  	 Tidak Setuju / 
	 Not Agree

  	 Netral /  
Neutral

  	 Setuju / 
	 Agree

  	 Sangat Setuju / 
Very Agree

3. Laporan ini mudah dimengerti 
This report is easy to understand:

  	 Sangat Tidak Setuju / 
	 Very Not Agree

  	 Tidak Setuju / 
	 Not Agree

  	 Netral /  
Neutral

  	 Setuju / 
	 Agree

  	 Sangat Setuju / 
Very Agree

4. Laporan ini menarik 
This report is interesting:

  	 Sangat Tidak Setuju / 
	 Very Not Agree

  	 Tidak Setuju / 
	 Not Agree

  	 Netral /  
Neutral

  	 Setuju / 
	 Agree

  	 Sangat Setuju / 
Very Agree

5. Laporan ini meningkatkan kepercayaan Anda pada keberlanjutan Perusahaan:	
This report increases your confidence in the Company’s sustainability:

  	 Sangat Tidak Setuju / 
	 Very Not Agree

  	 Tidak Setuju / 
	 Not Agree

  	 Netral /  
Neutral

  	 Setuju / 
	 Agree

  	 Sangat Setuju / 
Very Agree

Thank you for reading the Sustainability Report of   
PT Pertamina Training and Consulting 2022. To improve 
the Company’s sustainability performance, we wourld 
propose our stakeholders’ to give feedback after reading this 
Sustainability Report by emailing or sending this form via 
e-mail or post.
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Mohon berkenan mengisi / Kindly please fill out :
1. 	 Bagian laporan mana yang paling berguna bagi Anda :
	 Which part of the report is most useful for you :

	

2. 	 Bagian laporan mana yang kurang berguna bagi Anda :
	 Which part of the report is less useful for you :

	

3. 	 Bagian laporan mana yang paling menarik bagi Anda :
	 Which part of the report is most interesting to you :

	

4. 	 Bagian laporan mana yang kurang menarik bagi Anda :
	 Which part of the report is less interesting to you :

	

5. 	 Mohon berikan saran/usul/komentar Anda atas laporan ini :
	 Please provide your suggestions/suggestions/comments on this report :
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PT PERTAMINA TRAINING & CONSULTING PT PERTAMINA TRAINING & CONSULTING 
LAPORAN POSISI KEUANGAN  STATEMENTS OF FINANCIAL POSITION 
Pada Tanggal 31 Desember 2022 dan 2021 December 31, 2022 and 2021 
(Disajikan dalam jutaan Rupiah,  (Expressed in millions of Rupiah, 
kecuali dinyatakan lain) unless otherwise stated) 
 

Catatan/ 2022 2021

Notes Rp Rp

ASET ASSETS

ASET LANCAR CURRENT ASSETS

Kas dan bank 4 145,559 28,986 Cash and cash in banks

Piutang usaha Trade receivables

- Pihak berelasi 5 211,329 170,954 Related parties -

- Pihak ketiga 5 791 481 Third parties -

Piutang usaha belum difakturkan Unbilled receivables

- Pihak berelasi 6 499,812 295,385 Related parties -

- Pihak ketiga 6 762 -- Third parties -

Beban dibayar dimuka

dan uang muka 7 9,069 1,199 Prepayments and advances

Persediaan 43 56 Inventory

Pajak dibayar dimuka - lain-lain 8a 23,496 28,607 Prepaid tax - other tax

Jumlah aset lancar 890,861 525,668 Total current assets

ASET TIDAK LANCAR NON-CURRENT ASSETS

Kas yang dibatasi Restricted cash

penggunaannya -- 242

Aset pajak tangguhan 8e 10,199 4,269 Deferred tax assets

Aset tetap 35 192 Fixed assets

Aset hak guna 1,224 1,113 Right-of-use assets

Aset tidak lancar lainnya 20 13,893 Other non-current assets

Jumlah aset tidak lancar 11,478 19,709 Total non-current assets

JUMLAH ASET 902,339 545,377 TOTAL ASSETS

LIABILITAS DAN EKUITAS LIABILITIES AND EQUITY

LIABILITAS JANGKA PENDEK CURRENT LIABILITIES

Utang usaha Trade payables

- Pihak berelasi 9 20,930 12,379 Related parties -

- Pihak ketiga 9 120,345 13,351 Third parties -

Beban akrual 10 342,981 158,015 Accrued expenses

Utang pajak Taxes payable

- Pajak penghasilan badan 8b 229 908 Corporate income tax -

- Pajak lain-lain 8b 7,875 5,728 Other taxes -

Liabilitas sewa 1,238 786 Lease liabilities

Jumlah liabilitas jangka pendek 493,599 191,167 Total current liabilities

LIABILITAS JANGKA PANJANG NON-CURRENT LIABILITIES

Liabilitas sewa 90 323 Lease liabilities

Post-employment

Kewajiban imbalan pascakerja 11 3,322 18,586 benefit obligations

Jumlah liabilitas jangka panjang 3,412 18,909 Total non-current liabilities

JUMLAH LIABILITAS 497,011 210,076 TOTAL LIABILITIES

EKUITAS EQUITY

Modal saham - modal dasar

50.000 lembar saham; Share capital - authorised

ditempatkan dan disetor 50,000 shares;

penuh 30.000 lembar issued and fully paid

dengan nilai nominal 30,000 shares at par

Rp100.000 (nilai penuh) value of Rp100,000

per lembar 12 3,000 3,000 (full amount) per share

Modal donasi 13 204 204 Donated capital

Saldo laba Retained earnings

- Dicadangkan 14 14,736 14,736 Appropriated -

- Belum dicadangkan 387,388 317,361 Unappropriated -

JUMLAH EKUITAS 405,328 335,301 TOTAL EQUITY

JUMLAH LIABILITAS DAN TOTAL LIABILITIES AND

EKUITAS 902,339 545,377 EQUITY
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PT PERTAMINA TRAINING & CONSULTING PT PERTAMINA TRAINING & CONSULTING 
LAPORAN LABA RUGI DAN PENGHASILAN  STATEMENTS OF PROFIT OR 
KOMPREHENSIF LAIN  LOSS AND OTHER COMPREHENSIVE INCOME 
Untuk Tahun-tahun yang Berakhir  For The Years Ended 
Pada Tanggal 31 Desember 2022 dan 2021 December 31, 2022 and 2021 
(Disajikan dalam jutaan Rupiah,  (Expressed in millions of Rupiah, 
kecuali dinyatakan lain) unless otherwise stated) 
 
 

Catatan/ 2022 2021

Notes Rp Rp

Pendapatan 15 3,294,289 2,500,079 Revenue

Beban pokok pendapatan 16 (3,046,740) (2,312,013) Cost of revenue

LABA KOTOR 247,549 188,066 GROSS PROFIT

General and administrative

Beban umum dan administrasi 17 (121,523) (99,117) expenses

Beban keuangan (233) (4,564) Finance costs

Lainnya, neto (19,868) (103) Others, net

LABA SEBELUM PAJAK PROFIT BEFORE

PENGHASILAN 105,925 84,282 INCOME TAX

Beban pajak penghasilan 8c (24,064) (20,873) Income tax expenses

LABA TAHUN BERJALAN 81,861 63,409 PROFIT FOR THE YEAR

Penghasilan komprehensif lainnya: Other comprehensive income:

Pos yang tidak akan Item that will not be

direklasifikasikan ke laba rugi reclassified to profit or loss

Pengukuran kembali kewajiban Remeasurement of post

imbalan pascakerja 11 1,086 1,382 employment benefit obligations

Pajak penghasilan terkait 8d (239) (304) Related income tax

JUMLAH PENGHASILAN TOTAL COMPREHENSIVE

KOMPREHENSIF TAHUN BERJALAN 82,708 64,487 INCOME FOR THE YEAR
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PT PERTAMINA TRAINING & CONSULTING                 PT PERTAMINA TRAINING & CONSULTING 
LAPORAN PERUBAHAN EKUITAS   STATEMENTS CHANGES IN OF EQUITY 
Untuk Tahun-tahun yang Berakhir  For The Years Ended 
Pada Tanggal 31 Desember 2022 dan 2021 December 31, 2022 and 2021 
(Disajikan dalam jutaan Rupiah, kecuali dinyatakan lain) (Expressed in millions of Rupiah, unless otherwise stated) 
 
 

Penghasilan

Modal Modal komprehensif

saham/ donasi/ Belum lainnya/Other Jumlah

Share Donated Dicadangkan/ dicadangkan/ comprehensive ekuitas/

capital capital Appropriated Unappropriated income Total equity

Saldo 1 Januari 2021 3,000 204 14,736 257,890 (120) 275,710 Balance as at 1 January 2021

Laba tahun berjalan -- -- -- 63,409 -- 63,409 Profit for the year

Dividen 2020 -- -- -- (4,895) -- (4,895) Dividends 2020

Pengukuran kembali kewajiban imbalan Remeasurement of post-employment

pascakerja, setelah pajak -- -- -- -- 1,077 1,077 benefit obligations, net of tax

Saldo 31 Desember 2021 3,000 204 14,736 316,404 957 335,301 Balance as at 31 December 2021

Laba tahun berjalan -- -- -- 81,861 -- 81,861 Profit for the year

Dividen 2021 -- -- -- (12,682) -- (12,682) Dividends 2021

Pengukuran kembali kewajiban imbalan Remeasurement of post-employment

pascakerja, setelah pajak -- -- -- -- 847 847 benefit obligations, net of tax

Saldo 31 Desember 2022 3,000 204 14,736 385,584 1,804 405,328 Balance as at 31 December 2022

Saldo laba/ Retained earnings
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PT PERTAMINA TRAINING & CONSULTING PT PERTAMINA TRAINING & CONSULTING 
LAPORAN ARUS KAS  STATEMENTS OF CASH FLOWS 
Untuk Tahun-tahun yang Berakhir  For The Years Ended 
Pada Tanggal 31 Desember 2022 dan 2021 December 31, 2022 and 2021 
(Disajikan dalam jutaan Rupiah,  (Expressed in millions of Rupiah, 
kecuali dinyatakan lain) unless otherwise stated) 
 
 

2022 2021

Rp Rp

ARUS KAS DARI AKTIVITAS CASH FLOWS FROM

OPERASI OPERATING ACTIVITIES

Penerimaan dari pelanggan 3,097,666 2,537,822 Receipts from customers

Pembayaran kepada Payments to suppliers

pemasok dan karyawan (2,936,067) (2,376,241) and employees

Pembayaran pajak Payment of corporate

penghasilan badan (31,096) (22,319) income tax

Penerimaan bunga 1,043 144 Receipts of interest

Pembayaran beban keuangan (72) (4,462) Payment of finance costs

Arus kas bersih yang diperoleh Net cash generated from

dari aktivitas operasi 131,474 134,944 operating activities

ARUS KAS DARI AKTIVITAS CASH FLOWS FROM

PENDANAAN FINANCING ACTIVITIES

Penerimaan dari pinjaman bank Proceeds from short-term

jangka pendek 61,611 -- bank loan

Pembayaran pinjaman bank Payment of short-term

jangka pendek (61,611) (124,429) bank loan

Pembayaran liabilitas sewa (2,089) (856) Payment of lease liabilities

Pembayaran beban keuangan (161) (103) Payment of finance costs

Pembayaran dividen (12,682) (2,687) Dividend paid

Arus kas bersih yang digunakan Net cash used in financing

untuk aktivitas pendanaan (14,932) (128,075) activities

NET INCREASE

KENAIKAN BERSIH IN CASH AND CASH

KAS DAN BANK 116,542 6,869 IN BANKS

CASH AND CASH

KAS DAN BANK IN BANKS AT THE

AWAL TAHUN 28,986 22,113 BEGINNING OF THE YEAR

Effect of exchange rate

Dampak perubahan selisih kurs changes on cash

terhadap kas dan bank 31 4 and cash in banks

CASH AND CASH

KAS DAN BANK IN BANKS AT THE

AKHIR TAHUN 145,559 28,986 END OF THE YEAR
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1. Umum  1. General 

   
1.a. Pendirian dan informasi umum  1.a. Establishment and general Information 

PT Pertamina Training & Consulting 
(“Perusahaan”) didirikan berdasarkan Akta 
Notaris dari Sulami Mustafa, S.H., No. 11 
tanggal 19 Februari 1999, dengan nama PT 
Patra Tridaya. Akta pendirian ini telah diubah 
dengan Akta Notaris dari Drs. Andy Alhadis 
Agus, S.H., No. 10 tanggal 25 Februari 2002. 
Akta Pendirian Perusahaan telah disahkan 
oleh Menteri Kehakiman dan Hak Asasi 
Manusia Republik Indonesia melalui Surat 
Keputusan No. C-04433.HT.01.01 TH.2002 
tanggal 19 Maret 2002, dan telah diumumkan 
dalam Lembaran Berita Negara Republik 
Indonesia No. 81 tanggal 8 Oktober 2002, 
dan Tambahan No. 12260/2002. 

 PT Pertamina Training & Consulting (the 
“Company”) was established based on Notarial 
Deed No. 11 of Sulami Mustafa, S.H., dated 19 
February 1999, with the name of PT Patra 
Tridaya. The deed of establishment has been 
changed based on Notarial Deed No. 10 of 
Drs. Andy Alhadis Agus, S.H., dated 25 
February 2002. The Company’s Deed of 
Establishment has been approved by the 
Ministry of Justice and Human Rights of the 
Republic of Indonesia through its Decree No. 
C-04433.HT.01.01.TH.2002 dated 19 March 
2002 and has been published in State Gazette 
No. 81 of the Republic of Indonesia dated 8 
October 2002 and Supplement No. 
12260/2002. 

   
Berdasarkan Akta Notaris dari Dr. Andy Alhadis 
Agus, S.H., No. 1, tanggal 4 Juni 2003, 
dilakukan perubahan nama dari PT Patra 
Tridaya menjadi PT Pertamina Training & 
Consulting. Perubahan ini telah disetujui oleh 
Menteri Kehakiman dan Hak Asasi Manusia 
dengan Surat Keputusan No. C- 
20458.HT.01.04.TH.2003, tanggal 28 Agustus 
2003 dan telah diumumkan dalam Tambahan 
Berita Negara Republik Indonesia No. 35 
tanggal 1 Mei 2007 dan Tambahan  
No. 4113/2007. 

 Based on Notarial Deed No. 1 of Dr. Andy 
Alhadis Agus, S.H., dated 4 June 2003, the 
Company changed its name from PT Patra 
Tridaya to PT Pertamina Training & 
Consulting. The change was approved by the 
Ministry of Justice and Human Rights through 
its Decree No. C-20458.HT.01.04.TH.2003, 
dated 28 August 2003 and was published in 
Supplement of State Gazette of the Republic of 
Indonesia No. 35 dated 1 May 2007 and 
Supplement No. 4113/2007. 

   
Anggaran Dasar Perusahaan telah mengalami 
beberapa kali perubahan, perubahan yang 
terakhir berdasarkan Akta No. 6, tanggal 8 
November 2018 dari Notaris Yulkhaizar Panuh 
S.H., yang telah mendapat persetujuan dari 
Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia 
Republik Indonesia melalui Surat Keputusan 
No. AHU-0026819.AH.01.02 Tahun 2018, 
tanggal 23 November 2018. 

 The Company’s Articles of Association have 
been amended several times, the latest 
amendment based on Notarial Deed No. 6 by 
Notary Yulkhaizar Panuh S.H., dated on 8 
November 2018, were approved by the 
Minister of Law and Human Rights through 
Decision Letter No. AHU-0026819.AH.01.02 
2018 dated 23 November 2018. 

   
Berdasarkan Akta Notaris No. 12, tanggal 27 
Juni 2013 dari Notaris Andy Alhadis Agus S.H., 
jenis kegiatan usaha Perusahaan adalah 
sebagai berikut: 

 Based on Notarial Deed No. 12, dated 27 June 
2013 by Notary Andy Alhadis Agus S.H., the 
Company’s business activities are as follows: 

− Jasa konsultasi bidang manajemen 
pemberdayaan sumber daya manusia dan 
tenaga kerja. 

 − To provide management consulting 
services for human resources and labor 
empowerment. 

− Jasa manajemen, engineering dan sistem 
administrasi. 

 − To provide management services, 
engineering and system administration. 

− Jasa konsultasi bidang pengelolaan 
manajemen perusahaan dan kegiatan 
usaha terkait. 

 − To provide consulting services regarding 
business management and the related 
activities. 

− Jasa assessment center.  − To provide assessment center service. 

− Jasa umum kecuali jasa dalam bidang 
hukum dan pajak. 

 − To provide various general business 
services, except for law and taxation. 
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− Jasa konsultasi keamanan, usaha jasa 
penerapan, peralatan keamanan, usaha 
jasa pelatihan keamanan dan usaha jasa 
penyediaan tenaga pengamanan. 

 − To provide consulting on security, 
implementation security services, security 
equipment, security training and man 
power. 

− Jasa rekruitmen dan penyedia tenaga 
kerja. 

 − To provide recruitment and manpower 
supply services. 

− Jasa penyelenggara acara (event 
organiser). 

 − To provide event organising services. 

− Jasa pelatihan dan keterampilan tenaga 
kerja. 

 − To provide training and labor skills 
improvement services. 

   
Kantor Perusahaan beralamat di Jl. Abdul Muis 
No. 52-56A, Petojo Selatan, Gambir, Jakarta 
Pusat. 

 The Company’s head office is located at Jl. 
Abdul Muis No. 52-56A, Petojo Selatan, 
Gambir, Central Jakarta. 

   
Susunan anggota Dewan Komisaris dan 
Direksi Perusahaan pada tanggal 31 Desember 
2022 dan 2021 adalah sebagai berikut: 

 As at 31 December 2022 and 2021, the 
composition of the Company’s Board of 
Commissioners and Directors of the Company 
were as follows: 

   
2022 2021

Presiden Komisaris Amir Faisal Jeffrey Tjahja Indra President Commissioner

Komisaris Inas Nasrullah Zubir Inas Nasrullah Zubir Commissioner

Komisaris Wisnu Wardhana Lambonar Oktobertuah Silitonga Commissioner

Direktur Utama Muhammad Shabran Fauzani Teuku Mirasfi President Director

Direktur Keuangan -- Fitri Azwar Finance Director

Direktur Operasi Operation and

dan Pemasaran Indah Kurnianingsih Indah Kurnianingsih Marketing Director

 
   
Pada tanggal 31 Desember 2022 dan 2021, 
Perusahaan mempekerjakan 4.014 dan 4.164 
karyawan (tidak diaudit). 

 As at 31 December 2022 and 2021, the 
Company has 4,014 and 4,164 employees, 
respectively (unaudited). 

  
2. Ikhtisar Kebijakan Akuntansi Signifikan  2. Summary of Significant Accounting 

Policies 

   
2.a. Dasar Penyajian Laporan Keuangan  2.a. Basis of Financial Statements Preparation 

 Laporan keuangan telah diselesaikan dan 
disetujui untuk diterbitkan oleh Direksi 
Perusahaan pada tanggal 24 Februari 2023. 
 
 
 Laporan keuangan ini telah disusun dan 
disajikan sesuai dengan Standar Akuntansi 
Keuangan di Indonesia meliputi Pernyataan 
Standar Akuntansi Keuangan (PSAK) dan 
Interpretasi Standar Akuntansi Keuangan 
(ISAK) yang diterbitkan oleh Dewan Standar 
Akuntansi Keuangan – Ikatan Akuntan 
Indonesia (DSAK – IAI). 

 The Company’s financial statements were 
prepared and finalized by the Board of 
Directors and were authorized to be issued on 
February 24, 2023. 
 
The financial statements have been prepared 
and presented in accordance with Indonesian 
Financial Accounting Standards which include 
the Statement of Financial Accounting 
Standards (PSAK) and Interpretation of 
Financial Accounting Standards (ISAK) issued 
by the Financial Accounting Standard Board - 
Indonesian Institute of Accountant (DSAK - 
IAI).  
 

 

2.b. Dasar Pengukuran dan Penyusunan Laporan 
Keuangan 

 2.b. Basis of Measurement and Preparation of 
the Financial Statements 

Laporan keuangan disusun dan disajikan 
berdasarkan asumsi kelangsungan usaha 

 The financial statements have been prepared 
and presented based on going concern 
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serta atas dasar akrual, kecuali laporan arus 
kas. Dasar pengukuran dalam penyusunan 
laporan keuangan ini menggunakan konsep 
biaya perolehan, kecuali untuk beberapa akun 
tertentu yang pengukurannya didasarkan pada 
nilai lain sebagaimana dijelaskan dalam tiap-
tiap akun yang bersangkutan. Yang dimaksud 
dengan biaya perolehan adalah jumlah kas 
atau setara kas yang dibayarkan atau nilai 
wajar dari imbalan lain yang diserahkan untuk 
memperoleh suatu aset pada saat perolehan 
atau konstruksi atau, jika dapat diterapkan, 
jumlah yang diatribusikan pada aset ketika 
pertama kali diakui sesuai dengan persyaratan 
tertentu dalam Pernyataan Standar Akuntansi 
Keuangan (PSAK). 

assumption and accrual basis of accounting, 
except for the statements of cash flows. Basis 
of measurement in preparation of these 
financial statements is the historical costs 
concept, except for certain accounts which 
have been prepared on the basis of other 
measurements as described in their respective 
policies. Historical cost is defined as the 
amount of cash or cash equivalents paid or the 
fair value of the other benefits transferred to 
acquire an asset at the time of acquisition or 
construction or, where applicable, the amount 
attributed to the asset when it is first 
recognized in accordance with certain 
conditions in Statement of Financial 
Accounting Standards (PSAK). 

   
Laporan arus kas disajikan dengan metode 
langsung (direct method) dan arus kas 
dikelompokkan ke dalam aktivitas operasi, 
investasi dan pendanaan. 

 The statements of cash flows are prepared 
using the direct method by classifying cash 
flows into operating, investing and financing 
activities. 

   
2.c. Pernyataan dan Interpretasi Standar 

Akuntansi Baru dan Revisi yang Berlaku 
Efektif pada Tahun Berjalan 

 2.c. New and Revised Statements and 
Interpretation of Financial Accounting 
Standards Effective in the Current Year 

Berikut amendemen dan penyesuaian atas 
standar yang berlaku efektif untuk periode 
yang dimulai pada atau setelah 1 Januari 
2022, dengan penerapan dini diperkenankan 
yaitu: 

 The following are amendment and 
improvements to standards which effective for 
periods beginning on or after January 1, 2022, 
with early adoption is permitted, are as follows: 

• Amandemen PSAK 22 “Kombinasi Bisnis”; 
  

• Amendemen PSAK 57 “Provisi, Liabilitas 
Kontinjensi, dan Aset Kontinjensi tentang 
Kontrak Memberatkan – Biaya Memenuhi 
Kontrak”; 

• Penyesuaian tahunan PSAK 71 “Instrumen 
Keuangan”;  

• Penyesuaian tahunan PSAK 73 “Sewa”;  

• Siaran Pers PSAK 24 “Imbalan Kerja”; 
 

• Amendemen PSAK 71 “Instrumen 
Keuangan”; 

•  Amendemen PSAK 60 “Instrumen 
Keuangan: Pengungkapan”;  

• Amandemen PSAK 62 “Kontrak Asuransi”, 
dan 

• Amandemen PSAK 73 “Sewa tentang 
Reformasi Acuan Suku Bunga – Tahap 2;  
 

 • Amendments to SFAS 22 “Business 
Combinations”;  

• Amendments to SFAS 57 “Provisions, 
Contingent Liabilities, and Contingent 
Assets regarding Onerous Contracts – The 
Cost of Fulfilling the Contract; 

• Annual improvements SFAS 71 “Financial 
Instruments”; 

• Annual improvements SFAS 73 “Leases”;  

• SFAS 24 Press Release “Employee 
Benefits;  

• Amendment to SFAS 71 “Financial 
Instrument”; 

•  Amendment to SFAS 60 “Financial 
Instrument: Disclosure”;  

• Amendment to SFAS 62 “Insurance 
Contract”, and 

• Amendment to SFAS 73 “Lease regarding 
Interest Rate Benchmark Reform – Phase 
2;  
 

Penerapan dari amandemen dan interpretasi di 
atas tidak menimbulkan perubahan substansial 
atas kebijakan akuntansi Perusahaan dan tidak 
memiliki dampak signifikan terhadap laporan 
keuangan Perusahaan pada tahun berjalan 
atau tahun sebelumnya. 

 The adoption of these amended and 
interpretations of the above standards did not 
result in substantial changes to the 
Company’s accounting policies and had no 
material impact to this financial statements for 
current period or prior financial years. 
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•  Siaran Pers PSAK 24: Imbalan Kerja •  • SFAS 24 Press Release: Employee 
Benefits 

Terkait adanya siaran pers DSAK IAI 
“Pengatribusian Imbalan pada Periode 
Jasa” pada bulan April 2022, Perusahan 
mengubah kebijakan terkait atribusi 
imbalan pension pada periode jasa sesuai 
ketentuan dalam PSAK 24 untuk pola fakta 
umum dari program pension berbasis UU 
Cipta Kerja No. 11/2020 dan PP 35/2021. 
Dampak perubahan perhitungan tersebut 
adalah tidak material terhadap laporan 
keuangan Perusahaan. 

 Regarding the DSAK IAI press release 
“Compensation Attribution in the Service 
Period” in April 2022, the Company changed 
its policy related to the attribution pension 
compensation in the service period in 
accordance with the provisions in SFAS 24 
for general fact pattern of pension programs 
based on UU Cipta Kerja No. 11/2020 and 
PP 35/2021. The impact of the change in 
calculation is immaterial to the Company’s 
financial statements. 

 •   
 

   
2.d. Transaksi dan Saldo Dalam Valuta Asing  2.d. Foreign Exchange Currency Transactions 

and Balances 
i. Mata uang fungsional dan penyajian  i. Functional and presentation currency 

Akun-akun yang disertakan dalam laporan 
keuangan diukur menggunakan mata 
uang dari lingkungan ekonomi dimana 
entitas tersebut beroperasi (mata uang 
fungsional). Laporan keuangan disajikan 
dalam Rupiah yang merupakan mata 
uang fungsional Perusahaan. 

 Items included in the financial statements 
are measured using the currency of the 
primary economic environment in which 
the relevant entity operates (the functional 
currency). The financial statements are 
presented in Rupiah which is the 
Company’s functional currency. 

   

ii. Transaksi dan saldo  ii. Transactions and balances 
Transaksi dalam mata uang asing 
dijabarkan menjadi mata uang fungsional 
menggunakan kurs yang berlaku pada 
tanggal transaksi. Keuntungan dan 
kerugian selisih kurs yang timbul dari 
penyelesaian transaksi dalam mata uang 
asing dan dari penjabaran aset dan 
liabilitas moneter dalam mata uang asing 
menggunakan kurs yang berlaku pada 
akhir tahun diakui dalam laba rugi. 

 Foreign currency transactions are 
translated into the functional currency 
using the exchange rate prevailing at the 
date of transaction. Foreign exchange 
gains and losses resulting from the 
settlement of such transactions and from 
the translation at year-end exchange rates 
of monetary assets and liabilities 
denominated in foreign currencies are 
recognised in profit or loss. 

   

Keuntungan dan kerugian selisih kurs 
yang berhubungan dengan pinjaman, 
serta kas dan setara kas disajikan pada 
laporan laba rugi sebagai pendapatan 
atau biaya keuangan. Keuntungan atau 
kerugian bersih selisih kurs lainnya 
disajikan pada laporan laba rugi sebagai 
(beban)/pendapatan lain-lain, bersih. 

 Foreign exchange gains and losses that 
relate to borrowing and cash and cash 
equivalents are presented in the profit or 
loss within finance income or costs All 
other net foreign exchange gains and 
lossess are presented in the profit or loss 
within other (expense)/income, net. 

   
 

Kurs yang digunakan pada tanggal 
laporan posisi keuangan, berdasarkan 
kurs JISDOR BI pada tanggal  
31 Desember 2022 dan 2021 adalah 
sebagai berikut (dalam Rupiah penuh):  

 As at the statement of financial position 
dates, the exchange rates used, based on 
rates of JISDOR BI at December 31, 2022 
and 2021 were as follows (full Rupiah 
amount): 

   
2022 2021

1 USD (Dollar Amerika) 15,592 14,278 1 USD (Dollar Amerika)  
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2.e. Instrumen keuangan  2.e. Financial instruments 
Klasifikasi dan pengukuran aset keuangan 
ditentukan berdasarkan jenis aset. Untuk aset 
keuangan berupa instrumen utang, 
pengklasifikasiannya harus didasarkan pada 
bisnis model dan arus kas kontraktual – apakah 
semata dari pembayaran pokok dan bunga. 

 Classification and measurement of financial 
assets are determined based on the type of 
assets. For financial assets in the form of debt 
instruments, classification is determined based 
on business model and contractual cash flows 
- whether from solely payment of principal and 
interest. 

   
Secara umum, aset keuangan diklasifikasikan 
dalam dua kategori sebagai berikut: 

 In general, financial assets are classified in two 
categories as follows: 

− Aset keuangan yang diukur dengan biaya 
diamortisasi; 

 − Financial assets at amortised cost; 

− Aset keuangan yang diukur dengan nilai 
wajar melalui laba rugi atau melalui 
penghasilan komprehensif lain. 

 − Financial assets at fair value through profit 
or loss (“FVTPL”) or other comprehensive 
income (“FVOCI”). 

   
Klasifikasi tersebut tergantung pada model 
bisnis entitas untuk mengelola aset keuangan 
dan persyaratan kontraktual arus kas. 

 The classification depends on the entity’s 
business model for managing the financial 
assets and the contractual terms of the cash 
flows. 

   
Pengakuan dan penghentian pengakuan  Recognition and derecognition 
Pembelian dan penjualan aset keuangan diakui 
pada saat tanggal perdagangan dimana, 
Perusahaan berkomitmen untuk membeli atau 
menjual aset keuangan. Aset keuangan 
dihentikan pengakuannya ketika hak untuk 
menerima arus kas dari aset keuangan 
tersebut telah kedaluwarsa atau dialihkan dan 
Perusahaan telah mengalihkan secara 
substansial risiko dan manfaat atas 
kepemilikan. 

 Regular way purchases and sales of financial 
assets are recognised on trade date, being the 
date on which the Company commits to 
purchase or sell the asset. Financial assets are 
derecognised when the rights to receive cash 
flows from the financial assets have expired or 
have been transferred and the Company has 
transferred substantially all the risks and 
rewards of ownership. 

   
Pada pengakuan awal, Perusahaan mengukur 
aset keuangan keuangan pada nilai wajar 
ditambah dengan, dalam hal aset keuangan 
tidak diukur dengan nilai wajar melalui laporan 
laba rugi, biaya transaksi yang dapat 
diatribusikan secara langsung pada akuisisi 
aset keuangan. Biaya transaksi dari aset 
keuangan yang dicatat pada nilai wajar melalui 
laporan laba rugi dibebankan pada laporan 
laba rugi. 

 At initial recognition, the Company measures a 
financial asset at its fair value plus, in the case 
of a financial asset not at FVTPL, transaction 
costs that are directly attributable to the 
acquisition of the financial asset. Transaction 
costs of financial assets carried at FVTPL are 
expensed in profit or loss. 

   
2.f. Penurunan Nilai Aset Keuangan  2.f. Impairment of Financial Assets 

Perusahaan mengakui penyisihan kerugian 
untuk kerugian kredit ekspektasian pada aset 
keuangan yang diukur pada biaya perolehan 
diamortisasi, aset keuangan yang diukur pada 
FVTOCI, piutang sewa, aset kontrak atau 
komitmen pinjaman dan kontrak jaminan 
keuangan. 

 The Company recognizes a loss allowance for 
expected credit losses on financial asset 
measured at amortized cost, financial asset 
measured at FVTOCI, lease receivable, 
contract asset or loan commitment and 
financial guarantee contract.  

   
Pada setiap tanggal pelaporan, Perusahaan 
mengukur penyisihan kerugian instrumen 
keuangan sejumlah kerugian kredit 

 At the end of each reporting date, the 
Company measure any loss allowance for 
financial instruments at an amount equal to the 
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ekspektasian sepanjang umurnya jika risiko 
kredit atas instrumen keuangan tersebut telah 
meningkat secara signifikan sejak pengakuan 
awal. Namun, jika risiko kredit instrumen 
keuangan tersebut tidak meningkat secara 
signifikan sejak pengakuan awal, maka 
Perusahaan mengukur penyisihan kerugian 
tersebut sejumlah kerugian kredit ekspektasian 
12 bulan. 

lifetime expected credit loss if the credit risk on 
the financial instrument has increased 
significantly since its initial recognition. 
However, if the credit risk has not increased 
significantly since initial recognition, then the 
Company measure the loss allowance for at an 
amount equal to 12-month expected credit 
losses.  

   
Perusahaan menerapkan pendekatan yang 
disederhanakan untuk mengukur kerugian 
kredit ekspektasian atas piutang usaha dan 
aset kontrak tanpa komponen pendanaan 

 The Company applied a simplified approach to 
measure such expected credit loss for trade 
receivables and contract assets without 
significant financing component.  

   
Perusahaan menganggap aset keuangan 
gagal bayar ketika pihak ketiga tidak mampu 
membayar kewajiban kreditnya kepada 
Perusahaan secara penuh. Periode maksimum 
yang dipertimbangkan ketika memperkirakan 
kerugian kredit ekspektasian adalah periode 
maksimum kontrak dimana Perusahaan 
terekspos terhadap risiko kredit. 

 The Company considers a financial asset to be 
in default when the counterparty is unlikely to 
pay its credit obligations to the Company in 
full. The maximum period considered when 
estimating expected credit loss is the 
maximum contractual period over which the 
Company is exposed to credit risk. 

   
Perusahaan mengakui jumlah kerugian kredit 
ekspektasian (atau pemulihan kerugian kredit) 
dalam laba rugi, sebagai keuntungan atau 
kerugian penurunan nilai yang merupakan 
penyesuaian terhadap penyisihan kerugian 
pada tanggal pelaporan dan disajikan sebagai 
pengurang nilai tercatat aset keuangan, 
kecuali untuk aset keuangan yang diukur pada 
FVTOCI yang penyisihan kerugiannya diakui 
dalam penghasilan komprehensif lain. 

 The Company recognizes the amount of the 
expected credit loss (or recovery of credit loss) 
in profit or loss, as an impairment gain or loss 
which is an adjustment to the loss allowance at 
the reporting date and is presented as a 
deduction from the carrying amount of financial 
assets, except for financial assets measured at 
FVTOCI where the loss allowance is 
recognized in other comprehensive income. 

   
Pengukuran kerugian kredit ekspektasian dari 
instrumen keuangan dilakukan dengan suatu 
cara yang mencerminkan: jumlah yang tidak 
bias dan rata-rata probabilitas tertimbang yang 
ditentukan dengan mengevaluasi serangkaian 
kemungkinan yang dapat terjadi; nilai waktu 
atas uang; dan informasi yang wajar dan 
terdukung yang tersedia tanpa biaya atau 
upaya berlebihan mengenai peristiwa masa 
lalu, kondisi kini, dan perkiraan kondisi 
ekonomi masa depan. 

 Measurement of the expected credit losses of 
financial instruments is conducted in a way 
that reflects: an unbiased and probability-
weighted amount that reflects a range of 
possible outcomes the time value of money; 
and reasonable and supportable information 
that is available without undue cost or effort 
about past events, current conditions and 
forecasts of future economic conditions. 

   
Aset keuangan dapat dianggap tidak 
mengalami peningkatan risiko kredit secara 
signifikan sejak pengakuan awal jika aset 
keuangan memiliki risiko kredit yang rendah 
pada tanggal pelaporan. Risiko kredit pada 
instrumen keuangan dianggap rendah ketika 
aset keuangan tersebut memiliki risiko gagal 
bayar yang rendah, peminjam memiliki 
kapasitas yang kuat untuk memenuhi 
kewajiban arus kas kontraktualnya dalam 
jangka waktu dekat dan memburuknya kondisi 

 Financial assets may be considered to not 
having significant increase in credit risk since 
initial recognition if the financial assets have a 
low credit risk at the reporting date. Credit risk 
on financial instrument may be considered be 
low if there is a low risk of default, the borrower 
has a strong capacity to meet its contractual 
cash flow obligations in the near term and 
adverse changes in economic and business 
conditions in the longer term may, but will not 
necessarily, reduce the ability of the borrower 
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ekonomi dan bisnis dalam jangka waktu 
panjang mungkin, namun tidak selalu, 
menurunkan kemampuan peminjam untuk 
memenuhi kewajiban arus kas kontraktualnya. 
Untuk menentukan apakah aset keuangan 
memiliki risiko kredit rendah, Perusahaan 
dapat menggunakan peringkat risiko kredit 
internal atau penilaian eksternal. Misal, aset 
keuangan dengan peringkat “investment 
grade” berdasarkan penilaian eksternal 
merupakan instrumen yang memiliki risiko 
kredit yang rendah, sehingga tidak mengalami 
peningkatan risiko kredit secara signifikan 
sejak pengakuan awal. 

to fulfil its contractual cash flow obligations. To 
determine whether a financial asset has a low 
credit risk, the Company may use internal 
credit risk rating or external assessment. For 
example, a financial asset with “investment 
grade” according to external assessment has a 
low credit risk rating, thus it does not 
experience an increase in significant credit risk 
since initial recognition.  

   
2.g. Kas dan Bank  2.g. Cash and Cash in Banks 

Kas dan bank termasuk kas, kas di bank, dan 
tidak digunakan sebagai jaminan atau tidak 
dibatasi penggunaannya. 

 Cash and cash in banks are cash on hand, 
cash in banks and which are not used as 
collateral or are not restricted. 

   
Kas dan bank yang telah ditentukan 
penggunaannya atau yang tidak dapat 
digunakan secara bebas tidak tergolong dalam 
kas dan bank. 

 Cash and cash in banks which have been 
restricted for a certain purpose or which cannot 
be used freely are not defined as cash and 
cash in banks. 

   
2.h. Piutang usaha  2.h. Trade receivables 

Piutang usaha merupakan jumlah yang 
terutang dari pelanggan atas penjualan jasa 
dalam kegiatan usaha normal. Jika piutang 
diperkirakan dapat ditagih dalam waktu satu 
tahun atau kurang (atau dalam siklus operasi 
normal jika lebih panjang), piutang 
diklasifikasikan sebagai aset lancar. Jika tidak, 
piutang disajikan sebagai aset tidak lancar. 

 Trade receivables are amounts due from 
customers for services performed in the 
ordinary course of business. If collection is 
expected in one year or less (or in the normal 
operating cycle of the business if longer), they 
are classified as current assets. If not, they are 
presented as non-current assets. 

   
Piutang usaha pada awalnya diakui sebesar 
nilai wajar dan selanjutnya diukur pada biaya 
perolehan diamortisasi dengan menggunakan 
metode bunga efektif, apabila dampak 
pendiskontoan signifikan, dikurangi penyisihan 
atas penurunan nilai. 

 Trade receivables are recognised initially at fair 
value and subsequently measured at 
amortised cost using the effective interest 
method, if the impact of discounting is 
significant, less any provision for impairment. 

   
Lihat Catatan 2e untuk kebijakan penentuan 
jumlah provisi penurunan nilai atas piutang 
usaha. 

 See Note 2e for the policy on determining the 
amount of provision for impairment of trade 
receivables. 

   
2.i. Piutang usaha belum difakturkan  2.i. Unbilled receivables 

Perusahaan menetapkan saldo piutang usaha 
belum difakturkan untuk setiap kontrak dengan 
pelanggan, bergantung pada hubungan antara 
kewajiban pelaksanaan Perusahaan dan 
pembayaran pelanggan untuk setiap kontrak. 
Piutang usaha belum difakturkan menunjukkan 
bahwa Perusahan telah melakukan 
pemenuhan kewajiban kepada pelanggan 
sebelum pelanggan melakukan pembayaran 
atau pembayaran telah jatuh tempo. 

 The Company established an unbilled 
receivables balance for each of its customer 
contracts, depending on the relationship 
between the Company’s performance 
obligation and the customer’s payment for 
each individual contract. Unbilled receivables 
represents that the Company has performed 
the obligation to a customer before the 
customer has paid the consideration or 
payment is due. 
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2.j. Beban dibayar dimuka dan uang muka  2.j. Prepayments and advances 
Beban dibayar dimuka diamortisasi selama 
masa manfaat masing-masing biaya dengan 
menggunakan metode garis lurus. 

 Prepaid expenses are amortised over their 
beneficial periods using the straight-line 
method. 

   
Uang muka kerja akan dibebankan setelah 
proses deklarasi (pertanggung jawaban) atau 
satu bulan setelah pencairan uang muka kerja 
tersebut.  

 Working advances will be charged after 
declaration process (accountability) or one 
month after the disbursement of the advances. 

   
2.k. Aset tetap  2.k. Fixed assets 

Aset tetap diakui sebesar harga perolehan 
dikurangi akumulasi penyusutan dan akumulasi 
rugi penurunan nilai. Harga perolehan 
termasuk pengeluaran yang dapat 
didistribusikan secara langsung atas perolehan 
aset tersebut. 

 Fixed assets are initially stated at cost of 
acquisition, less accumulated depreciation and 
accumulated impairment losses. Cost of 
acquisition includes expenditure that is directly 
attributable to the acquisition of the items. 

   
Aset tetap disusutkan menggunakan metode 
garis lurus berdasarkan taksiran masa manfaat 
aset tetap sebagai berikut: 

 Fixed assets are depreciated using the 
straight- line method over their estimated 
useful lives as follows: 

   
Tahun

Perbaikan prasarana 5 Leasehold improvements

Kendaraan 8 Vehicles

Peralatan Kantor 4 Office equipment  
   
Masa manfaat aset, nilai sisa, dan metode 
penyusutan ditelaah dan disesuaikan, jika 
diperlukan, setidaknya setiap akhir periode 
pelaporan. Dampak dari setiap revisi diakui 
dalam laporan laba rugi, ketika perubahan 
terjadi. 

 The assets’ useful lives, residual values and 
depreciation method are reviewed and 
adjusted if appropriate, at least at the financial 
period- end. The effects of any revisions are 
recognised in profit or loss, when the changes 
arise. 

   
Biaya-biaya setelah pengakuan awal diakui 
sebagai bagian nilai tercatat aset atau sebagai 
aset yang terpisah, sebagaimana mestinya, 
hanya jika kemungkinan besar Perusahaan 
mendapat manfaat ekonomis di masa depan 
berkenaan dengan aset tersebut dan biaya 
perolehan aset dapat diukur dengan andal. 
Nilai tercatat dari komponen yang diganti 
dihapuskan. Biaya perbaikan dan pemeliharaan 
dibebankan ke dalam laporan laba rugi dalam 
periode keuangan ketika biaya-biaya tersebut 
terjadi. 

 Subsequent costs are included in the asset’s 
carrying amount or recognised as separate 
assets, as appropriate, only when it is probable 
that future economic benefits associated with 
the item will flow to the Company and the cost 
of the item can be measured reliably. The 
carrying amount of the replaced part is 
derecognised. All other repairs and 
maintenance are charged to profit or loss 
during the financial period in which they are 
incurred. 

   
Apabila suatu aset tetap tidak digunakan lagi, 
nilai tercatatnya dikeluarkan dari laporan 
keuangan, dan keuntungan dan kerugian yang 
timbul diakui pada “lain-lain, bersih” dalam laba 
rugi. 

 When fixed assets are retired or otherwise 
disposed of, their carrying values are 
eliminated from the financial statements, and 
the resulting gains and losses on the disposal 
of fixed assets are recognised within “others, 
net” in profit or loss. 

   

Nilai tercatat aset segera diturunkan sebesar 
jumlah yang dapat dipulihkan jika nilai tercatat 
aset lebih besar dari estimasi jumlah yang 
dapat dipulihkan. 

 An asset’s carrying amount is written down 
immediately to its recoverable amount if the 
asset’s carrying amount is greater than its 
estimated recoverable amount. 
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2.l. Imbalan Kerja  2.l. Employee Benefit 
Imbalan Kerja Jangka Pendek  
Imbalan kerja jangka pendek diakui ketika 
seorang karyawan telah bekerja dalam suatu 
periode akuntansi. Jumlah imbalan kerjanya 
diukur sebesar jumlah nominalnya tanpa 
dihitung nilai tunainya. 

 Short-term Employee Benefits  
Short-term employee benefits are recognized 
when an employee has rendered service 
during accounting period. The amount of 
employee benefits is measured at the nominal 
amount without calculating the cash value. 

   
Imbalan kerja jangka pendek mencakup antara 
lain upah, gaji, bonus dan insentif. 

 Short term employee benefits include such as 
wages, salaries, bonus and incentive. 

   
Imbalan Pascakerja  
Perusahaan harus menyediakan imbalan 
pensiun dengan jumlah minimal sesuai dengan 
Undang-Undang Ketenagakerjaan No. 
13/2003 atau Kontrak Kerja Bersama (“KKB”), 
mana yang lebih tinggi. Karena Undang-
Undang Ketenagakerjaan atau KKB 
menentukan rumus tertentu untuk menghitung 
jumlah minimal imbalan pensiun, pada 
dasarnya program pensiun berdasarkan 
Undang-Undang   Ketenagakerjaan atau KKB 
adalah program pensiun imbalan pasti. 

 Post-employment Benefits  
The Company is required to provide a 
minimum amount of pension benefits in 
accordance with Labour Law No. 13/2003 or 
the Company’s Collective Labour Agreement 
(the “CLA”), whichever is higher. Since the 
Labour Law and the CLA set the formula for 
determining the minimum amount of benefits, 
in substance pension plans under the Labour 
Law or the CLA represent defined benefit 
plans. 

   
Jumlah Imbalan Kerja Jangka Pendek dan 
Pascakerja diakui dan diukur dengan mengacu 
pada PSAK No.24 tentang Imbalan Kerja. 

 The amount of Short-Term and Post-
Employment Employee Benefits is recognized 
and measured with reference to PSAK No.24 
on Employee Benefits. 

   
IFRS Interpretation Committee (IFRIC) 
menerbitkan Agenda Decision IAS 19 
Employee Benefits tentang Attributing Benefit 
to Periods of Service pada Mei 2021.   
 
Pada April 2022, Dewan Standar Akuntansi 
Keuangan Ikatan Akuntan Indonesia (DSAK 
IAI) menerbitkan siaran pers mengenai 
Agenda Decision ini sebagai materi penjelasan 
atas persyaratan terkait dalam PSAK 24: 
Imbalan Kerja (PSAK 24 diadopsi dari IAS 19).  
 
 
Isi siaran pers ini tidak menambah, 
mengurangi atau mengubah persyaratan 
dalam PSAK 24. Selain itu, siaran pers ini juga 
tidak memberikan interpretasi legal atas ruang 
lingkup program pensiun berbasis Undang – 
Undang Ketenagakerjaan yang berlaku saat 
ini. Namun demikian, Perusahaan telah 
mematuhi segala ketentuan yang berlaku yang 
terdapat pada siaran pers DSAK IAI ini.                     

 The IFRS Interpretation Committee (IFRIC) 
published IAS 19: Employee Benefits Agenda 
Decision on Attributing Benefit to Periods of 
Service in May 2021. 
 
On April 2022, Board of Accounting Standards 
for Institute of Indonesia Chartered Accountant 
(DSAK IAI) issued a press release regarding 
the Agenda Decision as material for explaining 
the related requirements in PSAK 24: 
Employment Benefits (PSAK 24 adopted from 
IAS 19). 
 
Contents of this press release do not add, 
subtract or change the requirements in PSAK 
24. In addition, this press release also does not 
provide a legal interpretation of the scope of 
current Labour Law-based pension plan. 
However, the Company has complied with all 
applicable provisions contained in this DSAK 
IAI press release.                     

   
Perusahaan memiliki program imbalan 
pascakerja imbalan pasti dan iuran pasti. 
Perusahaan mengakui jumlah liabilitas imbalan 
dan iuran pasti neto sebesar nilai kini 
kewajiban imbalan pasti pada akhir periode 

 The Company has defined post-employment 
benefits and defined contribution plans. The 
Company recognizes the amount of the net 
defined benefit liability at the present value of 
the defined benefit obligation at the end of the 
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pelaporan dikurangi dengan nilai wajar aset 
program yang dihitung oleh aktuaris 
independen dengan menggunakan metode 
Projected Unit Credit. Nilai kini kewajiban 
imbalan pasti ditentukan dengan 
mendiskontokan imbalan tersebut. 

reporting period less the fair value of plan 
assets which calculated by independent 
actuaries using the Projected Unit Credit 
method. Present value benefit obligation 
determine by discounting the benefit. 

   

Biaya jasa kini, biaya jasa lalu dan keuntungan 
atau kerugian pada saat penyelesaian, 
termasuk biaya bunga atas liabilitas imbalan 
pasti diakui dalam laporan laba rugi. 

 Current service cost, past service cost and 
gain or loss on settlement, and net interets on 
the net defined benefit liability are recognized 
in profit and loss. 

   

Pengukuran kembali atas liabilitas imbalan 
pasti yang terdiri dari keuntungan atau 
kerugian aktuarial, imbal hasil atas aset 
program dan setiap perubahan dampak batas 
atas aset diakui sebagai penghasilan 
komprehensif lain. 

 The remeasurement of the net defined benefit 
liability comprises actuarial gains and losses, 
the return on plan assets, and any change in 
effect of the asset ceiling are recognized in 
other comprehensive income. 

   

Pesangon  
Pesangon pemutusan hubungan kerja terutang 
ketika Perusahaan memberhentikan hubungan 
tersebut sebelum usia pensiun normal yaitu 
ketika seorang karyawan mengajukan 
pengunduran diri dengan sukarela dan 
Perusahaan menerimanya atau pada waktu 
Perusahaan memutuskan hubungan kerja 
karena restrukturisasi yang disertai dengan 
kompensasi imbalan pesangon. Pesangon 
pemutusan hubungan kerja diakui saat yang 
mana yang lebih cepat antara ketika 
Perusahaan menerima pengajuan 
pengunduran diri karyawan dan ketika 
Perusahaan mengakui biaya restrukturisasi 
yang bersangkutan. 

 Termination Benefits  
Termination benefits are payable when the 
Company terminates the relationship before 
the normal retirement age when an employee 
submits voluntary resignation and the 
Company receives it or when the Company 
terminates the employment relationship due to 
restructuring accompanied by severance 
compensation benefits. Termination benefits 
are recognized when that which is faster 
between when the Company is accepting 
submissions for the resignation of the 
employee and when the Company recognizes 
the restructuring costs are concerned. 

   

Pada kasus di mana suatu penawaran 
diajukan agar karyawan mengundurkan diri 
secara sukarela, pesangon pemutusan 
hubungan kerja diukur berdasarkan jumlah 
karyawan yang diharapkan menerima 
penawaran tersebut. Imbalan yang jatuh 
tempo lebih dari dua belas bulan setelah 
periode pelaporan didiskontokan ke nilai masa 
kini. 

 In cases where an offer is submitted for 
employees to voluntarily resign, termination 
benefits are measured based on the number 
of employees expected to receive the offer. 
Rewards due more than twelve months after 
the reporting period are discounted to present 
value. 

   

2.m. Pengakuan pendapatan dan beban  2.m. Recognition of revenue and expenditure 
Pendapatan  Revenue 
Pengakuan pendapatan harus memenuhi 5 
langkah analisis sebagai berikut: 

 Revenue recognition have to fulfill 5 steps of 
assessment: 

1. Identifikasi kontrak dengan pelanggan.  1. Identify contract(s) with a customer. 
2. Identifikasi kewajiban pelaksanaan dalam 

kontrak. Kewajiban pelaksanaan 
merupakan janji-janji dalam kontrak untuk 
menyerahkan barang atau jasa yang 
memiliki karakteristik berbeda ke 
pelanggan. 

 2. Identify the performance obligations in the 
contract. Performance obligations are 
promises in a contract to transfer to a 
customer goods or services that are 
distinct. 
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3. Penetapan harga transaksi. Harga transaksi 
merupakan jumlah imbalan yang berhak 
diperoleh suatu entitas sebagai kompensasi 
atas diserahkannya barang atau jasa yang 
dijanjikan ke pelanggan. Jika imbalan yang 
dijanjikan di kontrak mengandung suatu 
jumlah yang bersifat variabel, maka 
Perusahaan membuat estimasi jumlah 
imbalan tersebut sebesar jumlah yang 
diharapkan berhak diterima atas 
diserahkannya barang atau jasa yang 
dijanjikan ke pelanggan dikurangi dengan 
estimasi jumlah jaminan kinerja jasa yang 
akan dibayarkan selama periode kontrak. 

 3. Determine the transaction price. 
Transaction price is the amount of 
consideration to which an entity expects to 
be entitled in exchange for transferring 
promised goods or services to a customer. 
If the consideration promised in a contract 
includes a variable amount, the Company 
estimates the amount of consideration to 
which it expects to be entitled in exchange 
for transferring the promised goods or 
services to a customer less the estimated 
amount of service level guarantee which 
will be paid during the contract period. 

4. Alokasi harga transaksi ke setiap kewajiban 
pelaksanaan dengan menggunakan dasar 
harga jual berdiri sendiri relatif dari setiap 
barang atau jasa berbeda yang dijanjikan di 
kontrak. Ketika tidak dapat diamati secara 
langsung, harga jual berdiri sendiri relatif 
diperkirakan berdasarkan biaya yang 
direalisasikan ditambah margin. 

 4. Allocate the transaction price to each 
performance obligation on the basis of the 
relative stand-alone selling prices of each 
distinct goods or services promised in the 
contract. Where these are not directly 
observable, the relative standalone selling 
prices are estimated based on realised cost 
plus margin. 

5. Pengakuan pendapatan ketika kewajiban 
pelaksanaan telah dipenuhi dengan 
menyerahkan barang atau jasa yang 
dijanjikan ke pelanggan (ketika pelanggan 
telah memiliki kendali atas barang atau jasa 
tersebut). 

 5. Recognise revenue when performance 
obligation is satisfied by transferring a 
promised goods or services to a customer 
(which is when the customer obtains 
control of that goods or services). 

   
Kewajiban pelaksanaan dapat dipenuhi dengan 
cara sebagai berikut: 

 A performance obligation may be satisfied at 
the following: 

a. Suatu titik waktu; atau  
b. suatu periode waktu. Untuk kewajiban 

pelaksanaan yang dipenuhi dalam suatu 
periode waktu, Perusahaan memilih ukuran 
penyelesaian yang sesuai untuk penentuan 
jumlah pendapatan yang harus diakui 
karena telah terpenuhinya kewajiban 
pelaksanaan. 

 a. A point in time; or  
b. over time. For a performance obligation 

satisfied over time, the Company selects an 
appropriate measure of progress to 
determine the amount of revenue that 
should be recognised as the performance 
obligation is satisfied. 

   
Pembayaran harga transaksi berbeda untuk 
setiap kontrak. Aset kontrak diakui ketika 
jumlah penerimaan dari pelanggan kurang dari 
saldo kewajiban pelaksanaan yang telah 
dipenuhi. Kewajiban kontrak diakui ketika 
jumlah penerimaan dari pelanggan lebih dari 
saldo kewajiban pelaksanaan yang telah 
dipenuhi. 

 Payment of the transaction price differs for 
each contract. A contract asset is recognised 
once the consideration paid by the customer is 
less than the balance of performance 
obligation which has been satisfied. A contract 
liability is recognised once the consideration 
paid by the customer is more than the balance 
of performance obligation which has been 
satisfied. 

   
Pendapatan dari penjualan jasa diakui dalam 
laba rugi ketika pengendalian atas jasa yang 
dijanjikan dialihkan kepada pelanggan. Untuk 
jasa yang pemenuhan kewajiban 
pelaksanaannya sepanjang waktu, pendapatan 
diakui berdasarkan tingkat penyelesaian dari 
transaksi pada akhir periode pelaporan. Tingkat 

 Revenue from sales of services is recognised 
in profit or loss when control over the services 
promised is transferred to the customer. For 
services with performance obligations that are 
fulfilled over time, revenue is recognised based 
on the stage of completion of the transaction 
as at reporting date. The stage of completion is 



PT PERTAMINA TRAINING & CONSULTING PT PERTAMINA TRAINING & CONSULTING 
CATATAN ATAS LAPORAN KEUANGAN NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS 
(Lanjutan) (Continued) 
Untuk Tahun-tahun yang Berakhir  For the Years Ended 
Pada Tanggal 31 Desember 2022 dan 2021 December 31, 2022 and 2021 
(Disajikan dalam jutaan Rupiah, kecuali dinyatakan lain) (Expressed in millions of Rupiah, unless otherwise stated) 

 

 
Final Draft/24 Februari 2023 16 Paraf: 

penyelesaian transaksi ditentukan dengan 
memperhatikan survei pekerjaan yang telah 
dilaksanakan. 

assessed by reference to surveys of work 
performed. 

   
Biaya kontrak  Contract costs 
Biaya yang berhubungan langsung dengan 
kontrak dan menghasilkan atau meningkatkan 
sumber daya untuk memenuhi kontrak ("biaya 
untuk memenuhi") dan biaya inkremental untuk 
mendapatkan kontrak ("biaya untuk 
memperoleh") diakui sebagai aset bila biaya 
tersebut memenuhi syarat untuk dikapitalisasi 
berdasarkan PSAK 72 dan diharapkan akan 
dipulihkan. Aset ini diamortisasi dengan dasar 
sistematik yang konsisten dengan pengalihan 
kepada pelanggan atas barang atau jasa yang 
berkaitan dengan aset. 

 The costs that directly relate to the contract 
and generate or enhance resources to satisfy 
the contract (“cost to fulfill“) and incremental 
costs of obtaining a contract (“cost to obtain”) 
are recognised as assets if they meet the 
criteria for capitalisation under SFAS 72 and 
expected to be recovered. These assets are 
amortised on a systematic basis that is 
consistent with the transfer to the customer of 
the goods or services to which the assets 
relate. 

   
Perusahaan menerapkan panduan praktis 
untuk biaya untuk memperoleh kontrak sebagai 
beban saat terjadi jika periode amortisasi aset 
tersebut kurang dari satu tahun. 

 The Company applies the practical expedient 
for cost to obtain a contract as an expense 
when incurred if the amortisation period of the 
asset is less than one year. 

   
Beban lainnya  Other expenses 
Beban diakui pada saat terjadinya dengan 
dasar akrual. 

 Expenses are recognised as incurred on an 
accrual basis. 

   
2.n. Perpajakan  2.n. Taxation 

Beban pajak untuk periode berjalan terdiri dari 
pajak kini dan tangguhan. Pajak diakui pada 
laporan laba rugi, kecuali untuk pajak atas 
transaksi yang diakui di pendapatan 
komprehensif lain atau langsung diakui ke 
ekuitas. Dalam hal ini, pajak tersebut masing- 
masing diakui dalam pendapatan komprehensif 
lain atau ekuitas. 

 The tax expense for the period comprises 
current and deferred tax. Tax is recognised in 
profit or loss, except to the extent that it relates 
to items recognised in other comprehensive 
income or directly in equity. In this case, the 
tax is also recognised in other comprehensive 
income or directly in equity, respectively. 

   
Beban pajak penghasilan kini dihitung dengan 
menggunakan tarif pajak dan undang-undang 
perpajakan yang berlaku atau yang secara 
substansial telah berlaku pada tanggal 
pelaporan. Manajemen secara periodik 
mengevaluasi posisi yang dilaporkan di Surat 
Pemberitahuan Tahunan (“SPT”) sehubungan 
dengan situasi dimana aturan pajak yang 
berlaku membutuhkan interpretasi. Jika perlu, 
manajemen menentukan provisi berdasarkan 
jumlah yang diharapkan akan dibayar kepada 
otoritas pajak. 

 The current income tax charge is calculated 
using tax rates and tax laws that have been 
enacted or substantively enacted at the 
reporting date. Management periodically 
evaluates positions taken in tax returns with 
respect to situations in which applicable tax 
regulations are subject to interpretation. It 
establishes provisions, where appropriate, 
based on the amounts expected to be paid to 
the tax authorities. 

   
Pendapatan usaha ada yang terkena pajak 
penghasilan final. Beban pajak penghasilan 
final ini diakui dan disajikan sebagai bagian dari 
beban umum dan administrasi karena pajak 
tersebut tidak memenuhi kriteria akuntansi 
sebagai pajak penghasilan. 

 Certain revenues are subject to final income 
tax. These final income tax expenses are 
recognised and presented as part of general 
and administrative expenses, as these taxes 
do not satisfy the accounting criteria of income 
tax. 
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Pajak penghasilan tangguhan diakui, dengan 
menggunakan metode balance sheet liability, 
untuk semua perbedaan temporer antara dasar 
pengenaan pajak atas aset dan liabilitas 
dengan nilai tercatatnya dalam laporan 
keuangan. Pajak penghasilan tangguhan tidak 
diakui jika berasal dari pengakuan awal aset 
atau liabilitas yang timbul dari transaksi selain 
kombinasi bisnis dan saat transaksi tersebut 
tidak mempengaruhi laba rugi akuntansi dan 
laba rugi kena pajak. 

 Deferred income tax is recognised, using the 
balance sheet liability method, on temporary 
differences arising between the tax bases of 
assets and liabilities and their carrying 
amounts in the financial statements. The 
deferred income tax is not accounted for if it 
arises from the initial recognition of an asset or 
liability in a transaction other than a business 
combination and when the transaction affects 
neither accounting nor taxable profit or loss. 

   
Aset pajak tangguhan berasal dari pajak yang 
dapat dikompensasi diakui jika besar 
kemungkinan jumlah penghasilan kena pajak di 
masa depan akan memadai untuk 
dikompensasi dengan rugi fiskal yang masih 
dapat dimanfaatkan. Pajak penghasilan 
tangguhan ditentukan dengan menggunakan 
tarif pajak yang telah berlaku atau secara 
substantif telah berlaku pada akhir periode 
pelaporan dan diharapkan diterapkan ketika 
aset pajak penghasilan tangguhan direalisasi 
atau liabilitas pajak penghasilan tangguhan 
diselesaikan. Aset pajak tangguhan diakui 
hanya jika besar kemungkinan jumlah 
penghasilan kena pajak di masa depan akan 
memadai untuk dikompensasi dengan 
perbedaan temporer yang masih dapat 
dimanfaatkan. 

 The deferred tax assets of the tax loss carried 
forward are recognised when it is probable that 
there will be future taxable profit available 
against which the unused tax losses can be 
utilised. Deferred income tax is determined 
using tax rates pursuant to laws or regulations 
that have been enacted or substantially 
enacted by the reporting date and are 
expected to apply when the related deferred 
income tax asset is realised or the deferred 
income tax liability is settled. Deferred income 
tax assets are recognised only to the extent 
that it is probable that future taxable profit will 
be available against which the temporary 
differences can be utilised. 

   
Aset dan liabilitas pajak tangguhan saling 
hapus jika ada hak yang berkekuatan hukum 
untuk saling hapus aset pajak kini dengan 
liabilitas pajak kini dan jika aset dan liabilitas 
pajak tangguhan terkait dengan pajak 
penghasilan yang dipungut oleh otoritas pajak 
yang sama serta jika ada keinginan untuk 
melakukan penyelesaian saldo secara neto. 

 Deferred income tax assets and liabilities are 
offset when there is a legally enforceable right 
to offset current tax assets against current tax 
liabilities and when the deferred income tax 
assets and liabilities relate to income taxes 
levied by the same taxation authority, and 
where there is an intention to settle the 
balances on a net basis. 

   
2.o. Dividen  2.o. Dividend 

Pembagian dividen kepada pemegang saham 
diakui sebagai liabilitas dalam laporan 
keuangan Perusahaan dalam periode dimana 
pembagian dividen tersebut diumumkan. 

 Dividend distribution to the shareholders is 
recognised as a liability in the Company 
financial statements in the period in which the 
dividend is declared. 

   
2.p. Transaksi pihak berelasi  2.p. Transactions with related parties 

Perusahaan mempunyai transaksi dengan 
pihak berelasi. Definisi pihak berelasi sesuai 
dengan yang diatur dalam PSAK 7 (Revisi 
2015), “Pengungkapan Pihak-Pihak Berelasi”. 

 The Company has transactions with related 
parties. The definition of related parties is in 
accordance with PSAK 7 (Revised 2015), 
“Related Party Disclosures”. 

   
Saldo dan transaksi yang material antara 
Perusahaan dengan Pemerintah Negara 
Republik Indonesia dan entitas berelasi dengan 
Pemerintah diungkapkan dalam catatan atas 
laporan keuangan yang relevan. Perusahaan 
memilih untuk mengungkapkan transaksi 

 Significant transactions and balances of the 
Company with the Government of the Republic 
of Indonesia and Government-related entities 
are disclosed in the relevant notes to the 
financial statements. The Company elected to 
disclose the transactions with Government- 
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dengan entitas berelasi dengan Pemerintah 
dengan menggunakan pengecualian dari 
persyaratan pengungkapan pihak berelasi. 

related entities, using the exemption from 
general related party disclosure requirements. 

   
Transaksi dengan pihak berelasi dilakukan 
berdasarkan persyaratan yang disetujui oleh 
kedua belah pihak, yang mungkin tidak sama 
dengan transaksi lain yang dilakukan dengan 
pihak-pihak yang tidak berelasi. 

 Transactions with related parties are based on 
terms agreed by the parties, which may not be 
the same as those of the transaction between 
unrelated parties. 

   
 

2.q. Sewa  2.q. Lease 
   Pada tanggal permulaan kontrak, Perusahaan 
menilai apakah kontrak merupakan, atau 
mengandung, sewa. Suatu kontrak merupakan, 
atau mengandung sewa jika kontrak tersebut 
memberikan hak untuk mengendalikan 
penggunaan aset identifikasian selama suatu 
jangka waktu untuk dipertukarkan dengan 
imbalan. 

 At the inception of a contract, the Company 
assesses whether the contract is, or contains, 
a lease. A contract is, or contains a lease if the 
contract conveys the right to control the use of 
an identified asset for a period of time in 
exchange for consideration. 

   
Untuk menilai apakah kontrak memberikan hak 
untuk mengendalikan penggunaan aset 
identifikasian, Perusahaan harus menilai 
apakah: 

 To assess whether a contract conveys the right 
to control the use of an identified asset, the 
Company shall assess whether. 

- Kontrak melibatkan penggunaan aset yang 
diidentifikasi - ini dapat ditentukan secara 
eksplisit atau implisit, dan harus berbeda 
secara fisik atau secara substansial 
mewakili seluruh kapasitas aset. Jika 
pemasok memiliki hak substitusi substantif, 
maka aset tidak teridentifikasi; 

 - The contract involves the use of an 
identified asset - this can be explicitly 
specified or implicitly and must physically 
distinct or represents substantially all of the 
total capacity. If the supplier has 
substantive substitution rights, then there is 
no identified asset; 

- Perusahaan memiliki hak untuk 
memperoleh secara substansial semua 
manfaat ekonomik dari penggunaan aset 
identifikasian selama periode penggunaan; 
dan 

 - The Company has the right to obtain 
substantially all economic benefits from 
use of the asset throughout the period of 
use; and 

- Perusahaan memiliki hak untuk 
mengarahkan penggunaan aset. 
Perusahaan memiliki hak ini ketika memiliki 
hak untuk pengambilan keputusan yang 
relevan tentang bagaimana dan untuk 
tujuan apa aset tersebut digunakan telah 
ditentukan sebelumnya dan: 

 - The Company has the right to direct the 
use of the asset. The Company has this 
right when it has the decision-making rights 
that are most relevant to change how and 
for what purpose the asset is used. In rare 
cases where the decision about how and 
for what purpose the asset is used are 
predetermined: 

1. Perusahaan memiliki hak untuk 
mengoperasikan aset; 

 1. The Company has the right to operate the 
asset; 

2. Perusahaan telah mendesain aset dengan 
cara menetapkan sebelumnya bagaimana 
dan untuk tujuan apa aset akan digunakan 
selama periode penggunaan 

 2. The Company has designed the asset in a 
way that predetermined how and for what 
purposes it will be used throughout the 
period of use 

   
Pada tanggal insepsi atau pada penilaian 
kembali atas kontrak yang mengandung 
sebuah komponen sewa, Perusahaan 
mengalokasikan imbalan dalam kontrak ke 
masing-masing komponen sewa berdasarkan 
harga tersendiri relatif dari komponen sewa dan 

 At the inception date or on reassessment of a 
contract that contains a lease component, the 
Company allocates the consideration in the 
contract to each lease component on the basis 
of their relative stand-alone prices and the 
aggregate stand-alone prices of the non-lease 
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harga tersendiri agregat dari komponen 
nonsewa. Namun, untuk sewa penunjang 
dimana bertindak sebagai penyewa, 
Perusahaan memutuskan untuk tidak 
memisahkan komponen nonsewa dan 
mencatat komponen sewa dan nonsewa 
tersebut sebagai satu komponen sewa. 

component. However, for the leases of 
improvements in which the Company is a 
lessee, the Company has elected not to 
separate non-lease components and account 
for the lease and non-lease components as a 
single lease component. 

   
Pada tanggal permulaan sewa, Perusahaan 
mengakui aset hak-guna dan liabilitas sewa. 
Aset hak-guna diukur pada biaya perolehan, 
dimana meliputi jumlah pengukuran awal 
liabilitas sewa yang disesuaikan dengan 
pembayaran sewa yang dilakukan atau 
sebelum tanggal permulaan, ditambah dengan 
biaya langsung awal yang dikeluarkan dan 
estimasi biaya yang akan dikeluarkan untuk 
membongkar dan memindahkan aset pendasar 
atau untuk merestorasi aset pendasar ke 
kondisi yang disyaratkan oleh ketentuan sewa, 
dikurangi dengan insentif sewa yang diterima. 

 The Company recognises a right-of-use asset 
and a lease liability at the lease 
commencement date. The right-of-use asset is 
initially measured at cost, which comprises the 
initial amount of the lease liability adjusted for 
any lease payment made at or before the 
commencement date, plus any initial direct 
cost incurred and an estimate of costs to 
dismantle and remove the underlying asset or 
to restore the underlying asset to the condition 
required by the terms and conditions of the 
lease, less any lease incentives received. 

   
Aset hak-guna kemudian disusutkan 
menggunakan metode garis lurus dari tanggal 
permulaan hingga tanggal yang lebih awal 
antara akhir umur manfaat aset hak-guna atau 
akhir masa sewa. 

 The right-of-use asset is subsequently 
depreciated using the straight-line method from 
the commencement date to the earlier of the 
end of the useful life of the right-of-use asset or 
the end of the lease term. 

   
Liabilitas sewa diukur pada nilai kini 
pembayaran sewa yang belum dibayar pada 
tanggal permulaan, didiskontokan dengan 
menggunakan suku bunga implisit dalam sewa 
atau jika suku bunga tersebut tidak dapat 
ditentukan, maka menggunakan suku bunga 
pinjaman inkremental. Pada umumnya, 
Perusahaan menggunakan suku bunga 
pinjaman inkremental sebagai tingkat bunga 
diskonto. 

 Lease liabilities are measured at the present 
value of any unpaid lease payments at the 
inception date, discounted using the interest 
rate implicit in the lease or, if that interest rate 
cannot be determined, then using the 
incremental borrowing rate. Generally, the 
Company uses borrowing rate as the interest 
rate. 

   
Pembayaran sewa yang termasuk dalam 
pengukuran liabilitas sewa meliputi 
pembayaran berikut ini: 
- pembayaran tetap, termasuk pembayaran 

tetap secara substansi dikurangi dengan 
piutang insentif sewa; 

 Lease payments included in the measurement 
of the lease liability comprise the following: 
 
- fixed payments, including in-substance 

fixed payments less any lease incentive 
receivable; 

- pembayaran sewa variabel yang 
bergantung pada indeks atau suku bunga 
yang pada awalnya diukur dengan 
menggunakan indeks atau suku bunga 
pada tanggal permulaan; 

 - variable lease payments that depend on an 
index or a rate, initially measured using the 
index or rate as at the commencement 
date; 

- jumlah yang diperkirakan akan dibayarkan 
oleh penyewa dengan jaminan nilai 
residual; 

 - amounts expected to be payable under a 
residual value guarantee; 

- harga eksekusi opsi beli jika Perusahaan 
cukup pasti untuk mengeksekusi opsi 
tersebut; dan 

 - the exercise price under a purchase option 
that the Company is reasonably certain to 
exercise; and 
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Bahwa proses hukum permasalahan asset 
lokasi Pasar Minggu sesuai tuntutan  
No. 1013/PDT.G/2020/PN JKT.SEL. telah 
diputuskan dan dimenangkan oleh  
PT Pertamina (Persero) dan PT Pertamina 
Training and Consulting tanggal 15 September 
2021 dan penggugat telah mencabut proses 
banding di Pengadilan Negeri Jakarta Selatan 
atas keputusan tersebut, sehingga perkara 
tersebut telah inkracht atau memiliki kekuatan 
hukum tetap atas keputusan pengadilan negeri 
Jakarta Selatan. 

 The legal process of Pasar Minggu asset 
issues in accordance with demand No. 1013 / 
PDT. G/2020/PN JKT. SEL. It has been 
decided and won by PT Pertamina (Persero) 
and PT Pertamina Training and Consulting on 
September 15, 2021 and the plaintiff has 
revoked the appeal process in the South 
Jakarta District Court for the decision, so that 
the case has inkracht or has permanent legal 
power over the decision of the South Jakarta 
district court. 

   
Pada tanggal 08 Februari 2022, Saudara 
Soegiati Sanjoto (merupakan ahli waris dari 
penggugat tersebut diatas) dkk melakukan 
gugatan baru yang didaftarkan ke Pengadilan 
Negeri Jakarta Selatan dengan pokok gugatan, 
para pihak dan lokasi yang sama  
dengan gugatan sebelumnya. Perusahaan 
akan menyampaikan putusan  
No. 1013/PDT.G/2020/PN JKT.SEL sebagai 
dasar dokumen bukti perkara ini sudah memiliki 
kekuatan hukum tetap, sehingga perkara yang 
sama tidak dapat diadili secara berulang kali 
(ne bis in idem) berdasarkan Pasal 1917 Kitab 
Undang-Undang Hukum Perdata. 

 On February 8, 2022, Soegiati Sanjoto (which 
are the heirs of the plaintiff above) and others 
filed a new lawsuit registered with the South 
Jakarta District Court with case number 116 / 
PDT. G/2022/PN JKT. SEL with the same 
subject of the lawsuit, the same parties and the 
same location as the previous lawsuit.  
PT Pertamina Training and Consulting will 
deliver the verdict No. 1013/PDT. G/2020/PN 
JKT. SEL as the basis of the proof document 
of this case already has permanent legal force, 
so that the same case cannot be tried 
repeatedly (ne bis in idem) based on Article 
1917 of the Civil Code. 

   
   
  


